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ESU European Students’ Union
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1. INTRODUCERE

Orice discutie despre viitorul unei institutii de invatamant superior trebuie sa plece de la

*
*
*

*

intelegerea profundd a misiunii si a rolului jucat de aceasta in spatiul social, economic,
politic si cultural al lumii in care tréim. O universitate nu poate actiona in afara realitatilor
obiective ale societatji in care activeaza si nici nu poate influenta aceste realitati daca nu
intelege dinamica propriei vecindtati. Totodatd, termenul ,vecinatate” trebuie definit astfel
incat sa se poata identifica aria de acoperire, respectiv spatiul (regional, national,
continental/european sau international/global) in care universitatea doreste si poate sa
activeze. Nu in ultimul rand, orizontul de asteptare al principalelor categorii de public aflate
in interactiune cu universitatea modeleaza, intr-o forma sau alta, atat procesele interne,
cat si rezultatele (outcomes) spatiului academic. De aici decurg si dificultatile pe care

universitatea, de ieri sau de azi, le-a avut si le are in definirea misiunii sale si a rolului sdu.

Astdzi, mai mult ca oricdnd, universitatea este in situatia de a face fatda unor
provocari suplimentare. Astfel, universitatii i se cere (g) sa promoveze excelenta, dar
aceasta in conditjile in care, concomitent, i se cere si sa fie deschisd/accesibila unui
numdr cat mai mare de tineri, (b) sa fie performantad in cercetare, dar, de reguld,
fara sa se aloce si fondurile necesare pentru acest domeniu, (¢) sa formeze
profesionisti care sa fie integrati pe piata muncii, dar aceasta in conditiile in care in
nici o tara din lume nu s-a ajuns in situatia de a se estima, cu un grad de toleranta
acceptabil, nevoia de formare academica pe termen mediu si lung, (d) sa fie
independenta si apoliticd, in conditile in care statul intervine constant, prin
mecanisme legislative si financiare, in treburile interne ale universitatii, de multe ori
impunand formule adoptate politic si nu prin consultarea cu comunitatea academica,
iar lista cerintelor poate continua. De asemenea, trebuie mentionat faptul ca aceste
presiuni asupra universitdtii nu sunt specifice doar spatiului romanesc, ci spatiului
academic la nivel mondial, evident, cu nuante diferite de la o situatie la alta.
Raspunsul comunitdtii academice la aceste provocari a imbrdcat forme diverse, de la o
tard la alta sau de la o universitate la alta. Putem, ins3, sa desprindem o serie de
elemente comune si anume:
(1) intarirea valorilor academice;

(2) intensificarea dialogului in interiorul comunitdtii academice;
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(3) intensificarea dialogului cu societatea;
(4) diversificarea ofertelor educationale si a serviciilor oferite societatii
(cercetare, consultanta, formare continua etc.);
(5) internationalizarea invatamantului superior;
(6) planificarea strategica;

(7) profesionalizarea managementului universitar.

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative (SNSPA) a luat fiinta intr-un moment
de cotiturd atat pentru societatea romaneasca, cat si pentru mediul academic in general.
SNSPA si-a asumat misiunea de a contribui la innoirea democraticd a tarii noastre, de a
forma specialisti si a asigura expertiza in domenii fundamentale pentru orice societate si
anume: stiinte politice, stiinte administrative, relatii internationale, management,
comunicare sociald, sociologie si psihologie. Prin intermediul studiilor academice
postuniversitare, urmate apoi de un portofoliu extrem de bogat al studiilor universitare de
licentd, studiilor universitare de masterat, precum si cu ajutorul programelor de doctorat,
in cele doud decenii de existenta, SNSPA a reusit sa construiasca un spatiu al cunoasterii
in domeniul stiintelor guvernarii, un loc geometric in care stiinta si practica fenomenelor
social si politic pot si trebuie sd se intdlneascd. SNSPA a fost si rdmane un reper al
societdtii romanesti, fiind una dintre institutjiile care a promovat in mod constant valorile
democratice si a generat standarde in diferite domenii de activitate, iar acest lucru s-a
intdmplat atat intr-un cadru institutional, ca un proiect asumat de universitatea noastra,
cat si ca expresie a atitudinii individuale a cadrelor didactice si/sau a studentilor /
absolventjlor nostri. in spatiul public, vocile profesorilor si studentilor/absolventilor SNSPA
sunt ascultate si respectate, fiind recunoscute ca atitudini obiective, izvorate din expertiza

si profesionalism si nu din tensiunile zilnice ale diferitelor framantari partizane.

SNSPA a fost si este un reper in peisajul academic romanesc, fiind una dintre
universitatile cele mai cdutate de absolventii de liceu sau de profesionistii in diferite
domenii care doresc sa-si aprofundeze studiile, iar aceasta in conditiile in care la
toate programele de studii accesul este posibil doar prin examen de admitere. De
asemenea, SNSPA a incurajat un nivel avansat al cercetarii, lucru care reiese si din

recenta evaluare facuta la nivelul Ministerului Educatiei Nationale.
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Contextul actual — social, economic, politic, cultural etc. — si tendintele care se
intrevad, atat la nivel national, cat si european, aseaza universitatile romanesti, prin

urmare si universitatea noastra, in fata unei liste lungi de provocari.

In cele peste dous decenii de existentd, SNSPA s-a afirmat ca un proiect de succes
deoarece, pe de o parte, a avut de la bun inceput capacitatea si forta de a privi in
viitor si, pe de alta parte, cei care au condus aceasta scoala de-a lungul timpului au
stiut sa construiasca in interiorul SNSPA o echipd nu neapdrat omogend, dar
complexa, pragmatica si capabild sa se implice in modelarea acestui viitor. Urmatorii
zece ani vor fi hotdratori. Toate provocdrile mentionate mai sus, la care, cu
sigurantd, se vor adduga si altele, vor putea fi depasite doar daca problematica
universitatii noastre va fi gestionata cu calm, colegialitate, profesionalism si spirit
novator, angrenand in efortul de dezvoltare si consolidare institutionalda a SNSPA
toata expertiza de care dispunem. SNSPA va trebui sa construiasca o platforma
comund de dezvoltare, care sa integreze toate departamentele si facultdtile sub

semnul continuitatii, al excelentei, al inovatiei si al raspunderii publice.

Strategia SNSPA a fost definitda cu ajutorul unor instrumente validate/utilizate la
nivel international, precum analiza SWOT sau modelul de pozitionare competitiva
proiectat de Michael Porter de la Harvard Business School. De asemenea, au fost
avute in vedere strategii organizationale definite de universitdti de prestigiu, precum
University of Leeds, University of Manchester, Massachusets Institute of Technology,
SKEMA Business School etc. Toate aceste elemente au ajutat la conturarea
pozitionarii strategice a SNSPA, la identificarea avantajului competitiv si la stabilirea
unor obiective strategice realiste, dar ambitioase. Sinergia dintre palierul strategic si
cel operational este asigurata prin definirea unor indicatori cheie de performants,

care sa permita masurarea gradului de atingere a obiectivelor strategice definite.
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2. Viziunea si misiunea SNSPA

VIZIUNEA SNSPA

Scoala de guvernare cu vizibilitate europeana

Actuala strategie contine elemente de continuitate cu strategia organizationala a
SNSPA pentru perioada 2008-2012, prin aceea ca pozitioneaza universitatea printre
institutiile academice europene care furnizeaza competente si abilitati pentru liderii

din zona publica si din cea privata.

Viziunea institutionala a Scolii Nationale de Studii Politice si Administrative constd in
promovarea si punerea in practica a unei legaturi unice intre procesul academic si
transformarea reald din Romania. Astfel, SNSPA urmdreste constant telul formarii de
profesionisti capabili care sa contribuie, prin cunostintele lor, la elaborarea si
gestionarea politicilor publice, la dezvoltarea relatjilor internationale ale Romaniei, la
organizarea si conducerea afacerilor in cadrul companiilor private, la optimizarea

procesului de comunicare si de construire a imaginii de tara sau de firma.

Pe langd dimensiunea de /eadership, viziunea actuald se concentreaza intr-o masura
mai mare pe managementul reputatiei SNSPA, astfel incat realizdrile academice ale

universitatii sa capete vizibilitate si relevanta europeana.
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/ MISIUNEA SNSPA

Ca universitate centrata pe imbinarea armonioasa dintre dimensiunea
didactica si cea de cercetare, SNSPA isi propune sa:

- creeze si sa disemineze rezultate de cercetare cu relevanta
internationala

- formeze lideri activi atat in sectorul profit, cat si in cel non-profit

« genereze schimbare sociala si inovare educationala. /

Conform misiunii formulate de participantii la procesul de redefinire strategica a
universitatii, misiunea SNSPA este de imbina intr-un mod optim cele doud roluri
complementare ale unei institutii academice, respectiv rolul de cercetare avansata si cel de
educatie. Prin misiunea asumata, SNSPA este “o0 universitate care activeaza independent
in spatiul european al invatamantului superior si care isi asuma formarea de specialisti in
domeniul stiintelor guverndrii, plecand de la expertiza teoretica si practicd acumulatd in
spatiul academic autohton si de la dialogul permanent cu mediul in care SNSPA
activeaza™. Rolul de inovator social, pe care ar trebui s3 si-l asume SNSPA, a reprezentat
un laitmotiv al documentelor programatice care au fundamentat dezvoltarea strategica a
universitati incd de la infiintare. Prin acest aspect, este asiguratd continuitatea cu
misiunea formulatd in Planul Strategic 2008 — 2012, unde misiunea SNSPA este
promovarea Si punerea in practicd a unei legaturi unice intre procesul academic si
transformarile reale din Romania. in acelasi timp, SNSPA urmareste constant telul formérii
de profesionisti capabili sa contribuie, prin cunostintele lor, la elaborarea si gestionarea
politicilor publice in cadrul institutiilor statului, la dezvoltarea relatiilor internationale ale
tarii, la organizarea si conducerea afacerilor in cadrul companiilor private, la optimizarea

procesului de comunicare si de construire a imaginii de tara sau de firma.

Misiunea SNSPA 2014-2018 este fundamentata pe trei dimensiuni importante:
1.activitatea de cercetare, 2. activitatea didactica si 3.integrarea rezultatelor de cercetare
si a competentelor create. In formularea actuald, misiunea SNSPA permite imbinarea
dintre elemente consacrate in formuldrile de strategie organizationala si elemente noi,

precum aspectele referitoare la schimbarea sociala si inovarea educationala.

! Pricopie, R. (2012). SNSPA — o proiectie posibila. Program managerial 2012-2016, pg. 9
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3. Valori si principii ce ghideaza activitatea SNSPA

SNSPA functioneaza pe baza autonomiei universitare, inteleasd ca modalitate
specifica de autoconducere si de exercitare a libertatilor academice in cadrul stabilit
de Constitutia Romaniei, Legea invatamantului sau alte reglementari cu caracter
legal, precum si de propriile reglementari care tin cont de principiile specifice
Declaratiei de la Bologna privind constituirea “spatiului european al invatamantului
superior”. Scoala Nationald de Studii Politice si Administrative impartaseste principiile
stipulate in Magna Charta of European University (Bologna, 1988) si in
Declaratia de la Bologna (1999).

Caracterul public al organizatiei implicda asumarea unor obligatii si responsabilitati
concordante cu valorile si criteriile de eficienta specifice functionadrii in sectorul public:
oferirea unor oportunitdti egale de invatare tuturor studentilor, prin raportare doar la
motivatiile si abilitatile lor si nu la considerente ce tin de bundstarea materialg;
sensibilitate crescuta fata de conditiile sociale si economice romanesti si europene si
fatd de interesele studentilor/ absolventilor de a dobandi acele competente care sa-i
facd apti s3 urmeze cariere competitive si sa-si imbunatateasca statusul social si
economic; promovarea si dezvoltarea valorilor ce se refera la calitate, incredere,
responsabilitate si raspundere fata de cetdteni si fata de beneficiarii imediati -
studentii.

Respingerea intolerantei, deschiderea spre dialog si aderarea la valorile democratiei
si ale statului de drept reprezintd principii ce fundamenteaza intreaga viata
academica a comunitatii. SNSPA respectd demnitatea fiecaruia dintre membrii sdi si
promoveaza integritatea academicd. Astfel, toti membrii sdi se angajeaza sa
contribuie la dezvoltarea democraticd si la prosperitatea societdtii. Valorile si
principiile pe care le promovam in mod deosebit si a cdror realizare efectiva incercdm
sa o asiguram sunt: libertatea academicd, autonomia personald, dreptatea si
echitatea, meritul, profesionalismul, onestitatea si corectitudinea intelectuala,

transparenta, respectul si toleranta, responsabilitatea, bunavointa si grija.
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3.1 Libertatea academica

SNSPA este un spatiu liber de ingerinte, presiuni si constrangeri politice, religioase si de
putere economicd, exceptand constréngerile de naturd stiintifica, legala si eticd. Ca
urmare a existentei unor valori culturale general impartasite, libertatea academica nu se
manifesta la modul absolut, ea putand fi ingraditd de acestea. Abordarea potrivitd a unor
astfel de situatii este deliberarea rationald si democratica.

Libertatea de gandire, cercetare si exprimare reprezinta un principiu fundamental al vietii
universitare. Respectarea acestui principiu implica independenta intelectuala si morala a
membrilor comunitatii academice fapt care, in practicd, imbraca mai multe aspecte:

e Credintele religioase sunt, in spatiul universitar laic, o problema privata a
membrilor comunitdtii academice. Ele nu pot sa fie impuse altora, prin abuz de
putere si autoritate.

e Cercetarea si instruirea sunt libere de constrangeri sau conditiondri politice. In
activitatea de cercetare, dezbatere si predare, politica poate reprezenta doar un
obiect de analiza si reflectie, nu si o forma de actiune sau propaganda. Ca
urmare,

e Spatiul academic este inviolabil. El nu poate fi utilizat pentru activitati sau
confruntari ale partidelor politice sau ale altor grupdri sau organizatii care
promoveaza interese, ideologii si actiuni politice.

e Membrii comunitdtii academice au libertate in selectarea si discutarea
subiectelor relevante, in examinarea criticd a valorilor, normelor, institutiilor si
practicilor sociale in spiritul onestitdtii intelectuale si al responsabilitatii pentru

producerea si raspandirea cunoasterii.

3. 2 Autonomia personald

SNSPA asigura exercitarea consimtdmantului informat in privinta programelor,
concursurilor si oportunitatilor de studiu si cercetare si ofera oportunitati pentru
fiecare membru al SNSPA sa poata lua si aplica decizii in privinta propriei cariere

academice si profesionale.
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3. 3 Dreptatea si echitatea
SNSPA adopta masuri ferme pentru nediscriminare si egalitate de sanse in acces la
studii, angajare si la programe, pentru eliminarea conflictelor de interese, pentru

prevenirea si combaterea oricarei forme de coruptie, favoritism si nepotism.

3. 4 Meritul

Masura meritului o da dedicarea fata de profesie si de studiu, fata de institutie si
membrii comunitatii academice, creativitatea si talentul, eficienta si performanta.

In cazul studentilor, de exemplu, meritul se stabileste in contextul unor criterii de
evaluare a performantelor la cursuri, seminare si laboratoare, la concursuri
profesionale, la licente si disertatii, in implicarea in viata asociativa, actiuni civice, etc.
In cazul cadrelor didactice si cercetitorilor, meritul se stabileste de obicei dupa:
calitatea cursurilor, seminarelor, a activitdtii de indrumare a studentilor, publicatiilor
stiintifice, castigdrii de granturi de dezvoltare si cercetare individuala si institutionala,
evaluarea facutd de cdtre studenti, implicarea in dezvoltarea facultdtii, programului
de studiu, al domeniului propriu, in rezolvarea problemelor studentilor, in atitudinea
fata de progresul personal, in prestigiul adus institutiei si specialitatii in care lucreaza,

in implicarea in cresterea cunoasterii si democratizarii in societate, etc.

3. 5 Profesionalismul
Cadrele didactice, cercetatorii si doctoranzii au obligatia profesionala sa cunoasca
cercetarea si evolutia domeniului propriu. Profesorii si doctoranzii au obligatia sa faca

cercetare si sa publice rezultatele acesteia, la fel ca si cercetatorii.

3. 6 Onestitatea si corectitudinea intelectuala

Este interzisa orice forma de frauda intelectuald: plagiatul total sau partial, copiatul in
cadrul examenelor sau concursurilor, ,fabricarea” rezultatelor cercetarilor,
substituirea lucrarilor sau a identitatii persoanelor examinate, preluarea lucrarilor de

la colegi sau profesori, ca si tentativele de corupere spre frauda.

SNSPA respecta principiul transparentei tuturor categoriilor de informatii care
intereseaza membrii comunitatii universitare, potentialii candidati, absolventii,

institutiile cu care colaboreaza si publicul larg, asigurand o informare consistenta si
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corecta. SNSPA interzice ascunderea, falsificarea sau denaturarea informatiilor la care

au dreptul membrii sdi si publicul larg.

3. 7. Responsabilitatea profesionald si sociald
Programele si activitatile universitare vor fi orientate cdtre nevoile societdtii. Atunci cand

membrii sdi reprezinta public SNSPA, trebuie sa respecte standardele etice si profesionale.

3. 8. Respectul si toleranta
SNSPA adera la valoarea tolerantei fatda de diferentele intre oameni, intre opinii,
credinte si preferinte intelectuale. Nu permitem manifestari misogine, rasiste, sovine,

xenofobe, homofobe si hartuirea sexuala.

3. 9. Bunavointa si grija

SNSPA incurajeazd aprecierea, mandria si recunostinta fatd de cei merituosi,
empatia, compasiunea, sprijinul fatd de cei aflati in nevoie, amabilitatea, politetea,
altruismul, intelegerea, solidaritatea, solicitudinea, promptitudinea si optimismul fata

de toti membrii comunitatii academice.

4. Pozitionarea SNSPA pe piata universitatilor din Romania

Pentru pozitionarea SNSPA pe piata universitdtilor din Romania, a fost folosit modelul

celor cinci forte al lui M. Porter (Figura 4).

Amenintare
a noilor
sositi

Rivalitate/
competitie
intre

Puterea de
influentare/

o negociere a
organizatiile 6

existente

“clientilor”

Figura 4: Modelul celor cinci forte Michael Porter
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Modelul de pozitionare strategica al lui M. Porter permite identificarea “fortelor” de
piatd care pot influenta in mod pozitiv sau negativ statutul SNSPA pe piata

universitatilor din Romania.

Competitie

Termenul de "competitie” se refera la organizatiile care ofera servicii similare cu cele
oferite de SNSPA si care au o pozitie bine conturata pe piata universitara actuala.
Aceasta este zona cea mai bine reprezentata in modelul lui Porter, ceea ce ne indica
faptul ca SNSPA trebuie sd se pozitioneze pe o piatd din ce in ce mai aglomeratd, cu
multi jucatori importanti. Exista doua categorii majore de competitori: universitatile
de stat si universitatile private. Daca universitatile de stat reprezinta o amenintare
reald, in sensul cd potentialii “clienti” (studentii) au devenit o resursa din ce in ce mai
problematica din cauza sporului demografic negativ, dar si al nivelului scazut de

calitate al invatamantului preuniversitar.

Un aspect demn de remarcat in analiza competitiei este legat de tipologia
competitorilor SNSPA. In prezent, SNSPA nu are un competitor-universitate cu care
sa impdrtdseasca caracteristici 100% similare. SNSPA este o universitate de nisd, a
carei oferta educationala se afla in competitie cu alte oferte educationale promovate
de anumite facultati sau grupari de facultati din alte universitati. Noua pozitionare a
SNSPA ar trebui sa 1i accentueze statutul de universitate socio-umand, odata cu
evidentierea laturii de /eadership (scoala de guvernare). Una dintre concluziile
interviurilor organizate in cadrul proiectului SNSPA Orizont 2020 a fost ca SNSPA nu
trebuie sa isi propund sa se mdsoare cu universitati mari, cu traditie. SNSPA este o
universitate speciala, un centru de excelentd, care, printr-o imbinare fericitda intre
dimensiunea didactica si cea de cercetare, poate contribui la dezvoltarea unor

modele si politici de dezvoltare sociala.

Planul Strategic a SNSPA @I



oNSPy

*

%  Scoala Nationalad de Studii Politice si Administrative (SNSPA)
*
*

*
*
*

*

* k%

POZITIONARE IN RAPORT CU UNIVERSITATILE COMPETITOARE

SNSPA ca universitate socio-umana de nisa, un centru de excelentd, un "institut de

Furnizorii

Prin "furnizori” intelegem toate entitatile fizice sau juridice care ofera SNSPA servicii
si produse necesare pentru derularea activitatilor. Cateva exemple: furnizorii de
resurse financiare (public si privat), furnizorii de expertiza (cadrele didactice),
furnizorii de studenti (invdatamantul pre-universitar). O pozitionare competitiva

presupune optimizarea relatiei cu furnizorii de orice tip.

In cazul SNSPA, exista furnizori care pot fi gestionati intr-un mod mai mult sau mai
putin controlat. Spre exemplu, resursele bugetare sunt dificile de influentat pe
termen scurt si mediu, ceea ce afecteaza alte tipuri de resurse, precum cele umane

(blocarea posturilor, diminuarea plafoanelor de salarizare etc.).

Dintre cele cinci forte definite de Porter, “forta” furnizorilor este cel mai dificil de
controlat de catre SNSPA. O modalitate concreta prin care SNSPA poate contribui la
optimizarea relatiei cu furnizorii este prin cercetari aplicate, care sa fundamenteze
strategii si politici educationale/guvernamentale. De asemenea, este necesar ca
SNSPA sa isi promoveze cadrele didactice cu rezultate notabile, prin aceasta fiind

posibild obtinerea de recunoastere nationala si internationala.
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POZITIONARE IN RAPORT CU FURNIZORII

SNSPA isi poate consolida pozitia pe piata universitara prin optimizarea relatiei cu
"furnizorii” sai. Masuri —cheie: 1. promovarea cadrelor didactice cu realizari importante si
2. furnizarea de sprijin de specialitate pentru elaborarea de politici, strategii, programe.

"Clientii”

"Clientii” sunt cei care beneficiaza in mod direct sau indirect de serviciile oferite de
SNSPA. Cel mai important client al SNSPA este studentul. Coroborand aceasta
asertiune cu opiniile formulate de studentii participanti la focus-grup-urile proiectului
SNSPA Orizont 2020, este necesar ca intregul proces de invdtare promovat de SNSPA
sa aiba la baza trei elemente relationate: 1. nevoile studentilor, 2. dinamica
inregistratd de piata muncii, inclusiv nevoia de competente transversale si 3.
perspectivele socio-economice ale regiunii noastre, inclusiv aparitia unor noi
calificari/specializari si internationalizarea programelor de studiu. Toate aceste
elemente ar trebui s3 se regdseascd in modul in care sunt proiectate si/sau
actualizate programele de studiu din ciclurile de licentd, masterat si doctorat.
Vizibilizarea acestor elemente vor contribui la managementul reputatiei SNSPA,
aspect esential in consolidarea statutului de "scoald de guvernare” cu respiratie

internationala.

O alta categorie importanta de clienti este constituita de angajatori, cei care
beneficiaza de competentele si abilitatile furnizate de SNSPA. SNSPA trebuie sa
promoveze deschidere si disponibilitate de a-si calibra programele de studiu in
functie de exigentele unui mediu socio-profesional dinamic, aflat intr-o perpetua

schimbare.

POZITIONARE IN RAPORT CU CLIENTII
e Adaptare la nevoile studentilor si la dinamica pietei muncii

e Abordari inovatoare
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Nou-sositi

In aceasts categorie sunt organizatiile nou-intrate pe piata universitara, care, desi nu
au acumulat incd un capital imagologic si financiar substantial, pot deveni
competitori. In  momentul de fatd, aceastd categorie nu este clar

reprezentata/conturata.
Substituenti

Substituentii sunt organizatiile care, desi ofera servicii diferite dar cu finalitate
apropiata de cele oferite de SNSPA. Spre exemplu, cursurile de specializare cu
certificare organizate de anumite firme si asociatii profesionale. Erodarea
standardelor academice de calitate, practicata de anumite universitati private, poate
alimenta perceptia conform cdreia invatamantul universitar din Romania nu este
suficient de credibil sau, in orice caz, nu poate fi cu mult mai performant decat
ofertele de training disponibile pe piata. Cu alte cuvinte, perceptia ca o diploma
universitara poate echivala cu un certificat de studiu a devenit din ce in ce mai
comund. SNSPA poate contribui la demontarea acestei perceptii prin promovarea
unui nivel nalt de exigentd, corectitudine si transparentd, in special in ceea ce
priveste relatia cu studentii. De asemenea, echivalarea specializarilor universitare ale
SNSPA cu certificirile validate de Consiliul National al Calificirilor in Invatimantul
Superior este 0 masura ce va permite realizarea unui liant intre calificdrile

profesionale si specializarile academice.

POZITIONARE IN RAPORT CU SUBSTITUENTII

e Promovarea si mentinerea unor standarde academice inalte, inclusiv prin
examene de admitere si de finalizare a studiilor riguroase

e Certificarea CNCIS a programelor de studiu, in special la nivel masteral
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5. Obiective strategice

Pe baza analizei strategice si a pozitionarii SNSPA, au fost formulate obiective
strategice pentru fiecare dintre cele cinci dimensiuni din Carta SNSPA: 1. Dezvoltarea
institutionala, 2. Cercetare, 3. Internationalizare, 4. Relatia cu studentii, 5. Relatia cu
mediul socio-economic. Formularea obiectivelor strategice are la baza atat ideile
formulate de studentii, cadrele didacte si absolventii SNSPA, cat si Planul managerial

al rectorului, Carta SNSPA, la care se adauga prevederile legale actuale.

5.1 Dezvoltare institutionala

Dezvoltarea institutionala a SNSPA trebuie sa aiba la baza patru principii de
organizare si functionare: 1. organizarea pe procese si proiecte, 2. un management
al calitati adecvat, 3. dezvoltare integrata, 4. transparenta decizionald, 5.
managementul resurselor, 6. marketing si reputatie. Cele patru principii sunt
operationalizate in urmadtoarele obiective strategice aferente dimensiunii

institutionale:

Obiectiv institutional 1. Eficientizarea activitatilor interne prin organizarea acestora

prin procese si proiecte, in conformitate cu standardele internationale in domeniu;

Obiectiv institutional 2. "Consolidarea culturii calitdti academice in SNSPA, in
contextul dezvoltarii unor politici institutionale de stimulare a originalitatii si

creativitdtii, atat in actul didactic, cat si in cel de cercetare.”

Obiectiv institutional 3. Consolidarea comunicdrii si colabordrii intre cele cinci
structuri ale SNSPA.

Obiectiv institutional 4. Mentinerea transparentei decizionale prin informarea
completa si corectd a tuturor factorilor interesati si prin initierea periodica a unor

procese interne de consultare publica.

Obiectiv institutional 5. Imbun&tstirea bazei materiale, IT si de documentare a
SNSPA prin asigurarea resurselor materiale necesare desfasurdrii activitatilor

didactice, de cercetare si administrative.
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Obiectiv institutional 6. Dezvoltarea resurselor umane la nivelul SNSPA prin cresterea
numadrului cadrelor didactice si de cercetare mai ales la nivelul Facultadtii de

Management si Facultatii de Stiinte Politice (Specializarile Sociologie si Psihologie)
Obiectiv institutional nr. 7. Consolidarea identitatii institutionale a SNSPA.

Obiectiv institutional nr. 8. Crearea unui versiuni integrate de admitere pentru

programele de studiu oferite de SNSPA.

Obiectiv institutional nr. 9. Consolidarea unui sistem integrat de management la
nivelul universitatii prin profesionalizarea structurilor functionale (administrative) ale

universitatii.

5.2 Cercetare

O concluzie importanta a procesului de planificare strategica a fost ca cercetarea nu
este incd dezvoltatd si nici valorificatd la un potential maxim in cadrul SNSPA.
Strategia SNSPA 2013-2020 serveste ca un punct de pornire in ceea ce priveste
strategia de cercetare a SNSPA, care urmeaza a fi dezvoltatd pana la finalul anului
2014. Liniile directoare enuntate in cele ce urmeaza vor fi transpuse in Strategia de
cercetare actualizata pentru perioada 2013-2020. Cercetarea doctorala este tratatad
separat, constituind obiectul Strategiei Scolii Doctorale a SNSPA. Pornind de la o
realitate foarte concretda si anume ca "toate ranking-urile universitare pleaca de la
capacitatea de productie stiintifica a unei universitati si impactul acesteia la nivelul
societatii in ansamblu”, cercetarea stiintifica in SNSPA va avea la baza urmatoarele
principii: 1. dezvoltarea de parteneriate intra- si interinstitutionale; 2. alinierea
temelor de cercetare la specificul SNSPA (scoalda de guvernare), 3. perfectionarea

cunostintelor si practicilor de cercetare, 4. vizibilizarea rezultatelor de cercetare.

Obiectivul de cercetare nr. 1. Dezvoltarea de parteneriate intra- si interinstitutionale,

prin care sa fie posibila initierea unor proiecte de cercetare inovatoare si cu impact.

Obiectiv de cercetare nr. 2. Asigurarea coerentei stiintifice, prin crearea si

respectarea unei agende de cercetare a SNSPA.
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Obiectiv de cercetare nr. 3. Stimularea participarii cadrelor didactice la sesiuni de
formare in metode si tehnici de cercetare, atat la cele organizate in interiorul SNSPA,

cat si la sesiuni de formare externe (national si international).

Obiectiv de cercetare nr. 4. Diseminarea la nivel national si international a
rezultatelor de cercetare, prin organizarea de conferinte internationale, publicarea de

articole si carti si participarea la conferinte internationale.

Obiectiv de cercetare nr. 5. Infiintarea de centre de cercetare in domeniile stiinte
politice, stiinte administrative, comunicare si relatii publice, relatii internationale si

studii europene, management, sociologie, psihologie.

Obiectiv de cercetare nr. 6. Sustinerea tinerilor cercetatori prin finantarea cercetarilor

acestora (cercetare prin mini-granturi oferite de SNSPA).

Obiectiv de cercetare nr. 7. Cresterea numarului de contracte de cercetare finantate din

surse nationale si internationale;

Obiectiv de cercetare nr. 8. Cresterea numarului de publicatii academice (carti,
periodice etc.) indexate/listate in baze de date internationale de specialitate, editate

de SNSPA sau de edituri nationale si internationale de prestigiu;

Obiectiv de cercetare nr. 9. Largirea accesului la publicatii de specialitate (biblioteci
clasice, electronice etc.) si transformarea bibliotecii SNSPA intr-un pilon al educatiei si

cercetarii;

5.3 Internationalizare
In ultimele dou decenii, internationalizarea a reprezentat, peste tot in lume, unul
dintre cele douda motoare de schimbare profundd a spatiului academic. Astazi,
teritoriul national nu mai este suficient pentru a legitima o institutie de invatamant
superior, iar mecanismele de corelare a politicilor in domeniul universitar la nivel
regional sau global s-au intensificat. Astfel, Declaratia de la Bologna, adoptatd, in
1999, de 29 de ministri ai educatiei din Europa reprezinta un prim pas in procesul de
intensificare a interactiunilor dintre actorii academici la nivel european, cu scopul
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declarat de a construi, pana in 2010, Spatiul European al Tnvétéméntului Superior.
Astazi, cel putin la nivel european, nu se poate vorbi despre (7) misiunea universitatii,
(/i) dimensiunea sociala a invatamantului superior, (7i) finantare, (7v) guvernanta, (v)
inovare, (vi) invatarea continud, (vii/) angajabilitate, (viii) mobilitate, (ix)
transparentd, (x) responsabilitate, (x7) calitate etc. in afara unui dialog transnational.
Exemplul european de cooperare universitara a fost atent monitorizat si de alte state
ale lumii, din diferite regiuni, actiuni similare incepand sa prinda contur in Asia,
Africa, America Latina si SUA. Dincolo de dialogurile continentale pe tema
invatdmantului superior, institutii internationale precum OECD, Banca Mondiald,
UNESCO - si lista poate continua — au stimulat si intretinut dialogul mondial pe tema
fnv&tdmantului superior. In acest sens pot fi aduse o serie de exemple, dar unul are
un grad de relevanta aparte, si anume UNESCO World Conference on Higher
Education (WCHE), particularitatea acestui exemplu fiind aceea ca SNSPA a contribuit
la organizarea acestei conferinte.
Dar cum se traduce aceastd cooperare internationald la nivel de universitate? in
unele cazuri, prin transformari radicale in raport cu ceea ce putea fi anticipat in urma
cu 20-30 de ani. Astfel: (7)) numarul mobilitatilor la nivelul studentilor si cadrelor
didactice a crescut semnificativ, multe dintre campusurile universitatilor de prestigiu
fiind astazi predominant formate din straini; (7%) programele de studii si temele de
cercetare abordate s-au transformat profund, in incercarea de a surprinde nu doar
preocupdrile nationale in raport cu un anumit subiect de studiu, dar si pe cele
regionale si/sau internationale; (7i) problematica publicatiilor stiintifice nu mai este
una de ordin national, vizibilitatea internationalda a acestora fiind o conditie a
supravietuirii editurilor academice si a redactiilor revistelor de specialitate; (7v) au
aparut mecanisme noi de finantare a cercetarii de varf, care nu se mai supun doar
regulilor nationale; (v) tot mai multe programe de studii sunt oferite in limbi de
circulatie internationalda si/sau in parteneriat cu universitati din strainatate; (v/)
echipele de management universitar — rectori, decani, directori ai unor centre de
cercetare — au ajuns sa fie recrutate international; (Vi) au aparut mecanisme

internationale de clasificare si ierarhizare a diferitelor programe de studii si/sau
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institutii de finvatamant superior, mecanisme care functioneaza ca formule de
legitimare a prestigiului academic etc.

SNSPA nu poate face abstractie de toate aceste transformari. Desi, inca de la
infiintare, universitatea noastrd a fost extrem de activa in plan international, astazi
trdim intr-o noud paradigmd, in care relatiile internationale nu mai reprezinta unul
dintre domeniile pe care trebuie sa le gestionam, ci o problematica transversala,
integrata in viata de zi cu zi a universitatii.

In acest sens, cred c& in noul Plan strategic al SNSPA 2014-2018 va trebui s3
regasim o viziune clara privind profilul universitatii noastre din perspectiva

internationalizarii invatamantului superior. O serie de obiective vor fi urmdrite:

Obiectivul de internationalizare nr. 1. Imbuntétirea eforturilor de promovare a

SNSPA ca scoala de guvernare de vocatie europeana.

Obiectivul de internationalizare nr. 2. Infiintarea/dezvoltarea de programe de studiu
(ciclul masteral) in limba engleza si internationalizarea acestora prin parteneriate cu

universitdti din afara tarii.

Obiectivul de internationalizare nr. 3. Atragerea de studenti internationali, prin
consolidarea mobilitatilor universitare (ERASMUS), dar si prin promovarea SNSPA ca

un pol central- si est-european de excelenta in stiintele guvernarii.

Obiectivul de internationalizare nr. 4. Adoptarea unor mecanisme prin care cadrele

didactice sa fie sprijinite sa isi contureze un profil international foarte clar;

Obiectivul de internationalizare nr. 5. Cresterea numarului de cadre didactice din

strdinatate care sa predea pentru cel putin un semestru in SNSPA;

Obiectivul de internationalizare nr. 6. Cresterea dimensiunii internationale a cercetarii

din SNSPA si a publicatiilor de specialitate;

Obiectivul de internationalizare nr. 7. Prezenta SNSPA in dialogul european si
international al invatamantului superior si al cercetarii in domeniile de studii asociate

guverndrii. In acest sens, SNSPA va trebui s& fie mult mai activd in cadrul diferitelor
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organizatii internationale precum Banca Mondiala, UNESCO, OECD, Council of
Europe, Uniunea Europeana, EUA, IAU, UNU, EQAR, ENQA, ESMU, IREG, ESU,
Magna Charta Observatory of Fundamental University Values and Rights, Education
International, Agence Universitaire de la Francophonie (AUF) etc. De asemenea, o
atentie deosebita va trebui acordata diferitelor institutii nationale de promovare a
cooperadrii internationale a unor tari, cum ar fi Institute of International Education
(IIE), din SUA, Deutscher Akademischer Austausch Dienst (DAAD), din Germania,

KultureKontact Austria, Campus France etc.

Obiectivul ~de  internationalizare nr. 8  Incurajarea  parteneriatelor cu
organizatiile/institutele strdine din Bucuresti si din Romania, cum ar fi UNDP,
Romanian-US Fulbright Commission, Konrad Adenauer Schtiftung, Friedrich Ebert,

Institutul Cultural Francez, Hanns Seidel etc.;

5.4 Relatia cu studentii

Relatia cu studentii este un element definitoriu al strategiei organizationale a SNSPA,
avand in vedere ca intregul proces de invatare este centrat pe studenti. Un obiectiv
major al managementului SNSPA este de a consolida relatia cu studentii si de a
facilita in continuare implicarea studentilor in procesul decizional. in elaborarea
strategiei de fatd a fost avut in vedere documentul formulat de Consiliul Studentilor
(9 martie 2012) pentru a aduce in atentia membrilor Senatului SNSPA cateva
elemente importante pentru mentinerea unei relatii deschise, oneste si echitabile
intre cei doi actori principali ai actului academic: studentul si profesorul. Relatia cu
studentii se va defini prin urmatoarele elemente cheie: 1. accesul la un proces de
invatare structurat, transparent si performant, 2. asigurarea resurselor materiale, 3.

orientarea profesionala.

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 1. Implementarea unor procese si
proceduri interne menite a asigura accesul studentilor la un proces de invatare

structurat, transparent si performant.
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Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 2. Asigurarea/facilitarea accesului la
resursele materiale necesare pentru stimularea, directa si/sau indirecta, a procesului

de invatare.

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 3. Favorizarea insertiei socio-profesionale

a studentilor, prin oferirea serviciilor de consiliere profesionala si orientare in cariera.

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 4. Asigurarea studentilor si absolventilor
SNSPA a cadrului institutional de exprimare a vointei lor; in acest sens, organizatiile
de studenti vor trebui sprijinite logistic, prin alocarea de spatii corespunzatoare, dar
si de fonduri de tip ,catalizator”, respectiv fonduri care sa le permita atragerea de
proiecte, iar in ceea ce priveste absolventii, ar fi potrivit s3 se asigure conditiile ca
acestia sa activeze in interiorul unei comunitati de tip alumni, eventual in cadrul unei

fundatii;

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 5. Crearea mecanismelor prin care
studentii SNSPA sa fie incurajati si sprijiniti s participe la dialogul national si

european al studentilor, sa activeze in organizatiile de profil de la acest nivel;

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 6. Angrenarea absolventilor SNSPA in
diferite proiecte de dezvoltare institutionald sau in proiecte legate de sprijinirea
studentilor in identificarea de institutii pentru efectuarea stagiilor de practica

(internship) sau chiar in identificarea unui loc de munca;

Obiectivul referitor la relatia cu studentii nr. 7. Construirea unei platforme de dialog
si a unei strategii de informare si consiliere cu elevii din colegii si licee, privind

corectitudinea si realismul optiunii pentru pregatirea universitara.

5.5 Relatia cu mediul socio-economic

Relatia cu mediul socio-economic vizeazad atat actualii si potentialii angajatori, cat si
absolventii SNSPA - adevarati exponenti ai performantelor academice si de cercetare
ale SNSPA. "Indiferent de misiune, primul rol al unei universitati este acela de a servi
societatea in care activeaza. Prin urmare si noi trebuie sa facem acelasi lucru: sa

privim cu mai multd atentie in jurul nostru si sa incercdm sa raspundem cerintelor de
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ordin national, european si/sau international care sunt formulate in raport cu

n

comunitatea noastrd academicd si cu absolventii nostri.” in conformitate cu
programul managerial al rectorului SNSPA, misiunea SNSPA este de a institui o relatie
deschisd, de dialog, cu societate in ansamblu, atat la nivel national, cat si la nivel
international. Continuand liniile strategice definite prin Planul Strategic al SNSPA
2008-2012, actuala strategie isi propune sa mobilizeze resursele umane si materiale

din universitate pentru crearea unei relatii de calitate cu mediul socio-economic.

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 1. Eficientizarea
mecanismelor de dialog cu societatea, de la consultari periodice cu diferite categorii
de actori ai spatiului social, la 0 mai buna comunicare electronica cu fiecare persoana

din afara SNSPA interesata de munca noastra, inclusiv prin pagina web a SNSPA;

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 2. Infiintarea unor
mecanisme de promovare mai eficienta a programelor noastre de studii, de la discutii
cu elevii de liceu, la promovarea ofertelor noastre de master si cresterea gradului de
diseminare a cercetarilor derulate in SNSPA la nivelul publicului specializat dar si a

publicului larg;

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 3. Instituirea unui
mecanism permanent de dialog cu absolventii nostri si cu angajatorii acestora, pentru
a putea inregistra aprecieri pertinente la adresa calitdtii si eficientei programelor

noastre de studii;

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 4. Implicarea SNSPA in

proiecte care promoveaza valorile si principiile unei societati democratice;

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 5. Implicarea SNSPA in
proiecte de diagnoza a diferitelor situatii aparute in spatiul social si identificarea de

politici publice corespunzatoare;

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 6. Promovarea dialogului

dintre universitate si alte institutii care activeaza in domeniul guvernarii;
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Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 7. Implicarea SNSPA in
proiecte educationale si culturale cu autoritatile publice locale din Romania si, in
primul rand, cu Primdria Municipiului Bucuresti, ca un mod de implicare a cadrelor

didactice, a angajatilor, a studentilor etc. in viata comunitdtilor locale carora le

apartin.

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 8. Crearea/consolidarea de
parteneriate profesionale, atat in sfera cercetarii aplicate, cat si in cea a formadrii

profesionale si a consultantei.

Obiectivul referitor la relatia cu mediul socio-economic nr. 9. Oferirea sprijinului in

formularea de politici, strategii, programe la nivel national.
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