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1. Viziune manageriala si directii strategice

Coaguland activitatile de predare si cercetare specifice unuia dintre domeniile

institutionale cheie ale Facultatii de Comunicare si Relatii Publice, Departamentul de

Comunicare joaca un rol strategic in imprimarea unei orientari pro-active, centrate pe

rezultate si pe calitatea procesului educational. Viziunea mea manageriald pentru

dezvoltarea si consolidarea Departamentului este cladita pe patru piloni, respectiv:

monitorizarea si imbunatatirea constantd a procesului educational, odatd cu
mentinerea unui nivel de performantd optim si coerent cu nevoile studentilor,
care vor fi documentate periodic;

dezvoltarea si/sau consolidarea relatiei cu universitati si centre de cercetare din
tard si din mediul international, in vederea constituirii unor retele de cercetare
multi- si interdisciplinare;

impulsionarea colaborarilor intra- si interdepartamentale, prin crearea unor
oportunitdti de diseminare interna a rezultatelor si preocuparilor referitoare la
cercetare si predare;

asigurarea resurselor necesare (financiare, umane, de cunoastere) pentru
desfasurarea activitatilor academice (predare, cercetare) si pentru vizibilizarea
rezultatelor de cercetare ale membrilor departamentului (organizare de si
participare la manifestari stiintifice in tara si in strainatate);

incurajarea unei relatii deschise si transparente cu studentii, in calitate de
principali beneficiari ai activitatilor derulate de membrii Departamentului de

Comunicare.

Aceasta viziune strategica va fi operationalizata printr-0 serie de obiective subsumate

ariilor principale de actiune ale departamentului, respectiv:

o

o

dezvoltare institutionald;

modernizarea procesului de invatdmant;

dezvoltarea activitatii de cercetare si de relatii internationale;
management institutional;

Sstudentii.



I1. Operationalizarea ariilor principale de actiune

I1.1. Dezvoltarea institutionala

Activitatea de constructie institutionald este menita a contribui la atingerea

urmadtoarelor obiective, pe care le consider esentiale in vederea implementarii

strategiei organizationale a SNSPA (conform SNSPA Orizont 2020):

pregatirea unor planuri operationale anuale, care sd permitd o mai bund
organizare a activitatilor departamentale; planurile operationale vor fi realizate
cu ajutorul membrilor din consiliul departamentului si ulterior consultarii
tuturor membrilor departamentului;

crearea premiselor necesare pentru dezvoltarea sau consolidarea centrelor
de cercetare aflate sub egida Departamentului de Comunicare si in care
activeazd multi dintre membrii acestuia, respectiv: Centrul de Cercetare in
Comunicare si Center for EU Communication Studies (CECS). Am in vedere,
in mod special, promovarea urmatoarelor directii:

o organizarea de evenimente care sa contribuie la profesionalizarea

domeniilor relevante — comunicare si comunicare europeand;
constituirea unei retele europene de cercetare si practica in comunicare;
initierea unor proiecte de cercetare pe tema comunicarii si a sferei
publice europene;

dezvoltarea unor parteneriate nationale si internationale cu actori
strategici din sfera comunicarii,

crearea unor oportunitdti de internship si dezvoltare profesionala
pentru studentii care doresc sa se specializeze Th comunicare;
constituirea unui spatiu organizat pentru reflectie si dezbatere pe
temele relevante, prin organizarea de evenimente si publicarea de
lucrari specializate;

initierea unor relatii de colaborare cu institutii publice si private, care
ar putea fi interesate de rezultatele cercetarii. Acest obiectiv include si

activitdti de popularizare-vizibilizare a initiativelor de cercetare



coordonate de mine si de colegi, astfel incat sa fie posibila o apropiere
intre mediul academic, ca un generator recunoscut de cercetare, si cele
guvernamental si privat, ca potentiali beneficiari al rezultatelor de
cercetare.
Directiile enumerate vor fi implementate cu respectarea autonomiei $i
prerogativelor de coordonare specifice fiecarui director de centru de
cercetare in parte.
crearea unui grup de experti in planificarea si gestionarea proiectelor de
cercetare si dezvoltare institutionalad ("PM Office”), care sd poata furniza
informatii privind:

o competitiile deschise de proiecte de cercetare si dezvoltare
institutionala;

o modul de elaborare a cererilor de finantare pentru obtinerea
fondurilor nerambursabile destinate cercetdrii si  dezvoltarii
institutionale;

o tehnicile si instrumentele specifice de managementul proiectelor,
care sd poata fi adaptate pentru implementarea activitdfilor de
cercetare; estimez ca utilizarea acestor instrumente va eficientiza in
mod evident munca in proiectele de cercetare.

monitorizarea minigranturilor de cercetare coordonate de membrii
departamentului si oferirea de sprijin in vederea eficientizarii implementarii;
promovarea ofertei de studiu a SNSPA-FCRP si, in special, a masteratelor
din domeniul comunicarii; mentinerea unei legaturi stranse cu coordonatorii
masteratelor si identificarea unor solutii de promovare care sd permita atat
atragerea de candidati, cat si o rata bund de retentie a
studentilor/masteranzilor; am in vedere implementarea unor activititi de
promovare 1n parteneriat cu angajatori (eventual, absolventi), care sd se
concentreze pe angajabilitatea absolventilor programelor de studiu oferite de
FCRP;

coordonarea proiectelor de cercetare si dezvoltare institutionala, care Tmi

vor fi alocate sau pe care le voi initia.



11.2. Modernizarea procesului de invatimant

Activitatea de predare constituie una dintre cele mai importante dimensiuni ale unei

institutii de Tnvatamant superior. Modernizarea procesului de invatdmant se va realiza

tinand cont de urmatoarele arii esentiale:

o studentii:

o

implementarea/perfectionarea unui sistem care sa faca posibila
colectarea feeback-ului studentilor la finalul fiecarui curs sustinut Tn
parte (am in vedere cursurile sustinute de membrii Departamentului de
Comunicare); feedback-ul studentilor este important pentru o calibrare
corectd a procesului de invatdmant si pentru a putea corecta
eventualele neconcordante intre nevoile studentilor si cursurile oferite;
imbunatafirea comunicarii cu studentii, in special in ceea ce priveste
disponibilitatea profesorilor de a veni in intdmpinarea nevoilor lor de
cunoastere sau de viatd academicd in general (stabilirea unui timp
maxim de raspuns);

imbunatatirea si adaptarea planurilor de invatdmant la cerintele
invatdmantului european si la cerintele pietei (anual)

transmiterea catre studenti, la inceputul fiecarui semestru, a tuturor
informatiilor cu privire la planuri de invatamant, fise de disciplina,

syllabus-uri si alte documente utile.

o profesorii:

o

organizarea, la finalul fiecarui semestru, a unei intalniri de informare a
membrilor departamentului cu privire la feedback-ul studentilor;
scopul acestor Tntalniri este identificarea unor solutii de imbunatatire
[corective, daca este cazul; concluziilor acestor Tntalniri se vor reflecta
si in modul in care fiecare profesor-membru al departamentului va
pregdti/actualiza fisele de disciplind, syllabus-urile si suporturile de

curs;



o colectarea fiselor de disciplina, a syllabus-urilor, precum si a altor
documente necesare in procesul de invatamant, nainte de Tnceperea
fiecarui semestru;

o realizarea alocarii resurselor umane per an academic (norme didactice,
state de platd);

o organizarea unor intalniri colegiale pe teme pedagogice, didactice
si/sau de cercetare, cu posibili invitati relevanti (exemple: noi metode
de predare, utilizarea resurselor electronice de invatare, diseminarea
rezultatelor de cercetare s.a.);

o participarea la evaluarea periodica a cadrelor didactice ale
departamentului in concordantd cu criteriile de evaluare a activitatii
didactice si de cercetare aprobate de Consiliul FCRP si de SNSPA;

o actualizarea periodica a materialelor didactice pentru a tine cont de
evolutia cunoasterii in domeniu.

o resursele:

o colectarea feedback-ul studentilor si profesorilor referitor la resursele
de invatare;

o transmiterea eventualelor probleme semnalate decanului si
prodecanilor, in vederea identificarii de solutii;

o identificarea nevoile pentru resurse financiare si umane (noi discipline,
noi cadre didactice) si participarea la gasirea unor solutii fezabile,

impreunad cu decanul si prodecanii.

11.3. Dezvoltarea activititii de cercetare si de relatii internationale

a. Accesarea fondurilor destinate cercetarii

Atragerea de fonduri nerambursabile destinate cercetarii, dar si proiectelor de
dezvoltare institutionald, constituie un element foarte important pentru dezvoltarea
Departamentului de Comunicare. Imi propun si coordonez, in calitate de Director de
Departmant, grupul de experti mentionat anterior, care va contribui la realizarea a
minim 3 cerereri de finantare/an pentru atragereca catre SNSPA a fondurilor
nerambursabile destinate implementarii strategiei organizationale. Vom aborda atét

schemele de finantare nationale (POCU, POCA, PNCD etc.), cat si surse de finantare



internationale (Erasmus Plus, COST, Horizon 2002, schemele norvegiene etc.). Tn
aceasta activitate, voi avea in vedere o repartizare judicioasa si echitabild a eforturilor
la nivelul departamentului, evitand situatiile care ar conduce la o slaba implicare a
unora in detrimentul altora.

De asemenea, imi propun sa continui demersurile de identificare a unor parteneri
nationali si internationali credibili, care ne pot ajuta sd transformam SNSPA intr-0
”scoald de guvernare cu vizibilitate europeana”, conform strategiei SNSPA Orizont

2020.

b. Baze de date pentru evidenta si monitorizarea activitdtii de cercetare

Voi contribui la optimizarea bazei de date pentru evidenta si monitorizarea activitatii
de cercetare, in functie de normele de evaluare ale ARACIS. Voi monitoriza procesul
de completare a bazei de date de catre membrii departamentului, astfel incat
informatiile necesare sa fie disponibile la timp si in formatul solicitat. Ti voi Tncuraja
pe membrii departamentului sa completeze periodic baza de date si nu numai inainte
de evaluarea anuala; in felul acesta, va fi posibila remedierea eventualelor probleme

pe parcurs.

C. Dezvoltarea bazei materiale a cercetarii

Dezvoltarea bazei materiale a cercetarii este strans legatd de imbunatatirea capacitatii
Departamentului de Comunicare de a atrage fonduri nerambursabile. Masuri de
imbunatatire:

o includerea unor resurse financiare pentru achizitii de carti si software de
cercetare n aplicatiile pentru atragerea de fonduri nerambursabile depuse de
membrii Departamentului de Comunicare;

o semnalarea necesarului de resurse pentru baza materiald a cercetarii catre

factorii decidenti din cadrul SNSPA (Bibliotecd, Departament IT).

d. Dezvoltarea relatiilor §i parteneriatelor internationale:

o consolidarea parteneriatelor existente prin organizarea de initiative comune

(exemple: propunerea de sectiuni dedicate temelor de cercetare abordate de



membrii departementului in cadrul conferintelor internationale mari — ECPR,
ECREA,; participarea in consortii pentru atragerea de fonduri pentru proiecte
academice — Erasmus+, COST, Horizon2020);

o dezvoltarea de noi parteneriate prin intermediul participdrii la conferinte
internationale si alte manifestari stiintifice;

o identificarea de noi parteneri care sd facd parte din reteaua Erasmus a

universitatii.

11.4. Managementul institutional

Voi avea 1n vedere urméatoarele activiati de management instiutional:

o Sustinerea procedurilor de acreditare institugionald la nivel national si
international,

o stabilirea de contacte si incheierea de parteneriate institutionale cu universitati din
strainatate, atat pentru proiecte didactice, cat si de cercetare;

o elaborarea planurilor de dezvoltare profesionald pentru cadrele didactice membre
ale departamentului (impreuna cu acestea);

o organizarea unor sesiuni individuale de feedback pentru sprijinirea dezvoltarii
cadrelor didactice tinere sau a celor care se confruntd cu diverse dificultati
personale sau profesionale;

o implicarea departamentului in analiza problemelor si elaborarea de solutii la
nivelul FCRP;

o definirea si delimitarea clara a atributiilor si competentelor fiecarui cadru didactic
din cadrul departamentului;

o asigurarea unui stil de management bazat pe comunicare deschisa si onesta,
respect reciproc si orientarea catre solutii;

o intarirea legaturilor cu asociatiile profesionale reprezentative in plan national si
European (ARRP, EUPRERA, Institute of Public Relations, ECREA, PMI GAC);

o consolidarea legaturii cu mediul de afaceri, ca sursd de potentiali angajatori ai
studentilor si absolventilor FCRP-SNSPA, inclusiv de organizarea de evenimente

comune si stagii de internship pentru studenti.



11.5. Studentii

Asa cum am mentionat, studentii reprezintd unul dintre elementele-cheie in functie de

care sa fie calibrat procesul educational. O relatie buna student-profesor are efecte

pozitive pe termen lung. Activitatile asupra carora se va concentra Departamentul de

Comunicare vor fi dupa cum urmeaza:

inregistrarea sistematicd si analiza periodica a feedback-ului acordat de
studenti activitatilor didactice ale FCRP. La sfarsitul fiecarui semestru,
cursurile si seminariile vor fi evaluate online de catre studenti, iar feedback-ul
acestora va fi utilizat pentru Tmbunaétatirea procesului de Invatamant;

atragerea studentilor in activitatea de cercetare stiintifica derulata in cadrul
centrelor de cercetare coordonate de membrii departamentului;

incurajarea studentilor de a publica 1n reviste academice si de a participa la
evenimente stiintifice relevante (conferinte, colocvii, workshop-uri);
sprijinirea organizdrii anuale a sesiunii de comunicari stiintifice a studentilor
ComunicarTe;

integrarea studentilor doctoranzi 1n activitatile didactice si de cercetare din
cadrul FCRP;

sprijinirea FCRP in mentinerea unei relatii stabile cu absolventii FCRP pentru
modernizarea ofertei educationale, pentru organizarea de evenimente si pentru
promovarea imaginii facultdtii (construirea si administrarea bazei de date a

absolventilor, valorificarea relatiei cu absolventii etc.).
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