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1. Preambul

Nota:

Pentru redactarea acestui material, am utilizat sugestiile colegilor mei din Facultatea de
Management din SNSPA (cdrorale multumesc pe aceasta cale) si am consultat o serie de materiale
pe care le-am considerat ca fiind fundamentale in vederea definirii aspectelor pe care le propun

in cele ce urmeaza, astfel:

e (Carta SNSPA;

e Rapoartele de evaluare institutionald externa publicate pentru programele de licenta, master
si doctorat in domeniul Management ale SNSPA, publicate de Agentia Romana de Asigurare a
calititii in Invitdmantul Superior - ARACIS;

e Programul managerial pentru functia de rector, prezentat de prof. univ. dr. Remus Pricopie
cu ocazia alegerilor din 2024;

e Articole si comunicari in conferite privind provocarile decanilor in prezent, precum cele

publicate de AACSB.

In loc de introducere:

Motto-ul sub care propun acest program managerial este Rezilientd si impact.
Evenimentele globale sub care mi s-a derulat mandatul din perioada 2020-2024 (pandemia de
Covid-19 si criza refugiatilor din razboiul din Ucraina) si consecintele concrete pe care le-am
resimtit in aceasta perioada mi-au aratat in mod direct cat de importante sunt aceste cuvinte in

realitatea organizationala.

SNSPA a fost prima universitate din Romania care a luat masura de a suspenda cursurile
in format fizic la inceputul pandemiei, 0 masura care ne-a permis sa protejam, fara exagerare,
viata si sdnatatea studentilor si colegilor nostri. Faptul ca SNSPA a fost pionier in Roménia pentru
lansarea cursurilor online 1n anii 2000, prin Universitatea Virtuala de Afaceri - UVA (2003-2005)
si a masteratelor online (lansate in 2004) a permis universitatii noastre o trecere rapida la

cursurile online din perioada pandemiei.

La nivelul Facultatii de Management (FM-SNSPA), am utilizat intensiv propria mea
experientad de coordonator al UVA (2005) si al masteratului online de Management si Comunicare
in Afaceri MCA (2004-2011) pentru organizarea in regim de urgenta a trecerii complete in online.
Am tinut astfel cont de definirea de reguli de lucru, de organizarea de traininguri virtuale pentru

colegi, de organizarea comunicarii cu studentii si echipa de cadre didactice si de personal suport.
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De asemenea, am acordat o atentie speciala nu doar organizarii si raportarii per se, cat mai ales

grijii pentru starea de spirit a intregii comunitati FM-SNSPA, prin:

1.
2.

intalniri saptamanale la o cafea virtuala cu echipa;

grup de suport pe Whatsapp;

mecanisme active de sprijin pentru studenti (fiecare an / masterat se intalnea saptamanal

online cu tutorele de an / directorul de master);

continuarea activitatilor
normale ale comunitatii noastre
in online:

Secret Santa derulat virtual (sa
ai un playlist oficila de
sarbatorile de iarna al intregii
comunitati FM-SNSPA si mai ales
sa canti sincron colinde sute de
oameni in fata laptopurilor si sa
te simti ca fiind toti in sala de la
SNSPA reprezintd, pentru noi
toti, 0 amintire foarte
emotionanta);

demersul de CSR al FM-SNSPA,
Let's Share!, s-a Intamplat fara
sincope online si a continuat sa
aduca alinare copiilor saraci si
suferinzi;
conferinta internationala
Strategica a avut o participare si
o calitate a articolelor record in
varianta 100% online din timpul
pandemiei;

grupul de voluntariat studentesc

BizMasters a functionat
impecabil in mediul digital,
dezvoltand expozitii virtuale

precum Easter & Christmas

Comunitatea FM-SNSPA in online

Lect. univ. dr. Sergiu
STAN '

i

Managementul de proiect:
de la idee la actiune structurata

Ziua Portilor
Deschise

#ManagementSNSPA

20 mai 2021
oral16.30

#ManagementSNSPA

Exeanple reafe e s cururé i pericadé de rbiteare

Laprilie 2020, ora 19.00

Perioada sérbatorilor poscale ]
este o doua dupa Craciun cand

loc lansdri inovative fi actival
gt vt & @
FMCG. /s \
i o ;.[
o1 (2R

Invitat:

Adrian Paul Cocan

General Manager
Lipta: i

; - Vauram
P sarbatori fericite!
O :

Figura 1. Exemple de viata comunitdtii FM-SNSPA in timpul pandemiei, in
sistem online (Secret Santa, knowledge fairs, online talks, invitati la ore)
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Knowledge Fairs, seri de jocuri intre studenti pe Discord etc.;
= echipa a organizat constant cursuri online deschise si studentilor din afara FM-SNSPA, dar si
liceenilor, sub egida de Dialoguri;

= FM Talks cu personalitati din mediul de afaceri din Romania.

Ca toti managerii care au

ocupat poziie de conducere in Studentii si profesorii #MManagementSNSPA

perioada ultimilor patru ani, am al&turi de cei care au nevoie

trecut printr-o noua provocare

majord odati cu inceperea \'/ Let's Share!

razboiului din Ucraina si crizei

refugiajtilor. Facultatea noastr3, Copiii rr-{ugm{l in vamile _Ftumnr‘nm au nevoie de sprijin.
Echipa noastrd colecteard de obicei ajutoare pentru cei mici

ca toate structurile din SNSPA, s- care sunt orfani, saraci §i bolnavi. Acum, ne mobilizam pentru
cei care §i-au parasit casele in ultimele douwa zile. Echipa
a implicat activ in demersul Facultétii de Management din SNSPA de studenti voluntari
. Let's Share! va merge vineri, & miaie,in vama cu ajutcoreles
umanitar de Sprijin a Puteti dona péand in 3 mortiginelushv: jucérii, alimente

neperisabile, apd, haine de capii.

refugiatilor.

Probabil cd cea mai Contact pentru donatii:

importanta lectie de care toti ne- office.let<share@yohoo.com

sergiu. stan@faculfateademaonagement.ro
am reamintit in aceasta
perioada a fost ca aceea ca un
lider este cu adevarat lider daca
ii pasa - or aceasta este o lectie
pe care cred ca o facultate de

management din cadrul unei

scoli de guvernare trebuie sa o

A2 Ralex Puoca.. Yezi mai mult

transforme formal si informal in

Editeazd

coloana vertebrala a ratiunii — —

sale de a fi. Figura 2. Exemple de implicare a comunitdtii FM-SNSPA in sustinerea

refugiatilor din razboiul din Ucraina
Provocadrile  perioadei

pandemiei mi-au inspirat ideea principala a acestui program managerial de rezilientd. Lectiile
crizei refugiatilor de necesitate de a avea lideri carora le pasa, alaturi de noile provocari cu care
se confrunta lumea pentru care la FM-SNSPA pregatim managerii de maine (revolutia Al, tranzitia
justa, modificarile geopolitice) sunt aspectele care mi-au inspirat al doilea pilon al acestui
program managerial: impact. Datoria unei facultati de management din cadrul unei scoli de

guvernare este de a echipa managerii viitorului nu numai cu cunostinte si aptitudini, cat mai ales
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cu valori si principii care sa {i faca sa fie vectorii unei schimbari constante in mai bine. Altfel spus,

este de datoria noastra sa aducem un impact real si pozitiv asupra societatii.

.

Figura 3. Viatd studenteascd la FM-SNSPA:
workshop-uri, Zilele Altfel, pregdtiri pentru Secret Santa, focus grup, simuldri de business
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2. Despre FM-SNSPA pe scurt

Facultatea de Management din cadrul Scolii Nationale de Studii Politice si Administrative
este o structura Infiintata in anul 2009, conform HG 749, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei cu numarul 465, in data de 6 iulie 2009. Din 2014, Facultatea este acreditata de ARACIS
cu programul de studii de licenta de trei ani, cu frecventa. Din anul 2015, Facultatea organizeaza
programe de master in domeniul Management. In prezent, FM-SNSPA are un portofoliu de patru

programe de master cu durata de doi ani si cu predare cu frecventa:

= Antreprenoriat si management strategic (AMS), cu predare in limba romana;
» Management si branding corporativ (MBC), cu predare in limba roméan3;
» Management and Digital Innovation (MDI), cu predare in limba englez3;

*  Programs and Investments Management (PIM), cu predare in limba engleza.

Din 2019, in cadrul Scolii Doctorale Multidisciplinare a SNSPA existd si domeniul
Management de studii universitare de doctorat, cu o echipa de 7 cadre didactice coordonatoare

de teze de profil.

Viziunea institutionalda a Facultdtii de Management constad in realizarea unei punii de
legatura intre procesul academic si mediul de afaceri national si international. Misiunea Facultatii
de Management este de a pregati corespunzator tinerii ce isi doresc o cariera in structurile de
conducere ale organizatiilor, fiind construita in jurul urmatoarelor obiective specifice si care sunt

sintetizate In promisiunea de “Crestem lideri”:

comunicare manageriala eficient3;

» formarea unui comportament competitiv specific profesionistilor din domeniul

managementului si asimilarea unei culturi moderne a afacerilor;
= cultivarea abilitdtilor de leadership la nivelul organizatiilor;
»= promovarea unor modele de excelenta in afaceri.

In prezent, in cadrul facultatii activeaza cinci profesori universitari titulari, patru
conferentiari universitari titulari, sase lectori universitari, patru asistenti universitari cu contract
pe durata determinatd, un administrator-sef de facultate, o secretara-sefa de facultate, o secretara

de facultate si doi experti, carora li se adauga cadre didactice asociate valoroase. Consiliul Facultatii
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de Management are o componenta de opt membri (6 cadre didactice si 2 studenti), iar echipa de
conducere este formata din decan (mentionat mai sus), prodecan (in prezent, prof. univ. dr. habil.
Alexandra Zbuchea) si director Departament Management (in prezent, prof. univ. dr. habil

Madalina Vatamanescu).

2.1. Cercetare

Cresterea echipei facultatii din ultimii ani, alaturi de rezultatele calitative ale activitatii

intregului personal au permis cateva rezultate deosebite in planul cercetarii, astfel:

e 2013: lansarea primei conferinte internationale anuale organizata de Facultatea de
Management, Strategica, in parteneriat cu Banca Nationala a Romanieil. Strategica a ajuns in

2020 la a 12-a editie, cu partener special SAMRO (Societatea Academicd de Management din
Romania)?2.

e 2013: lansarea revistei academice proprii a facultatii, Management Dynamics in the

Knowledge Economy (MDKE), in limba engleza3 si indexata in prezent in multiple baze de

date internationale, inclusiv ERIH Plus;

e 2013: lansarea Centrului de Cercetare in Management si Leadership (CCML), care a
functionat ca atare pana in anul 2018;

e 2018: infiintarea a trei centre de cercetare in cadrul Facultatii de Management (Centrul
de Cercetare in Management - CCM, Centrul pentru Studiul Organizatiilor Responsabile -
CSOR si Centrul de Leadership si Inovare - CLI. Toate cele trei centre sunt active si

organizeaza activitati de impact in ariile lor de expertiza.

Astfel, CCM, care este condus de prof. univ. dr. habil. Madalina Vatamanescu, este
responsabil de publicarea revistei MDKE si de organizarea conferintei internationale
Strategica, dar a si castigat si implementat proiecte de cercetare de impact, precum The

Evaluation of the Impact of Intellectual Capital on the Internationalization of EU SMEs

! Prima editie: co-organizatd cu Facultatea de Comunicare si Relatii Publice din SNSPA.

2 In paralel cu Strategica, de-a lungul anilor, Facultatea de Management a organizat (singurd sau in
parteneriat) si alte conferinte internationale, precum: The 9th International Conference for
Entrepreneurship, Innovation and Regional Development (ICEIRD - Bucuresti, 2016); The 12th European
Conference on Management Leadership and Governance (ECMLG - Bucuresti, 2016); The 6th Scientific
Conference on Modern Management Concepts and Methods (Warsaw Military University of Technology,
2016); Entrepreneurs, Entrepreneurship. Challenges and Opportunities in the 21st Century (Bucuresti,
2017); CIRIEC (Bucuresti, 2019).

3 Cu acces liber pe www.managementdynamics.ro.


https://strategica-conference.ro/
https://strategica-conference.ro/
https://www.managementdynamics.ro/index.php/journal
https://www.managementdynamics.ro/index.php/journal
https://ccm.facultateademanagement.ro/
https://ccm.facultateademanagement.ro/
http://csor.facultateademanagement.ro/
http://csor.facultateademanagement.ro/
http://cli.facultateademanagement.ro/
http://www.managementdynamics.ro/
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(IC_SMEU) sau The impact of knowledge networks on achieving sustainable competitive
advantage: from the individual to the organizational systems (KN_SCA), finantate de UESCDI.

CSOR, condus de prof. univ. dr. habil. Alexandra Zbuchea, a coordonat implementarea din
partea SNSPA a proiectului european ATSIV - Advancing the Third Sector through Innovation
and Variation, publica revista indexata BDI Culture. Society. Economy. Politics si organizeaza
evenimente de impact precum: Identifying opportunities in connecting the Circular Economy

and Social Economy (2023); Creative Economy in South-East Europe (2021) etc.

CLI, condus de dr. loana Petrescu, reprezintd o punte Intre mediul de afaceri,
guvernamental si academic pe teme de impact pentru leadershipul de azi, fiind o prezenta
constanta In presa nationald si internationald, ca urmare a evenimentelor pe care le
organizeaza si a proiectelor pe care le dezvolta in mod regulat, ca de exemplu, cel mai recent:
Impreund pentru o universitate adaptatd la inteligenta artificiald - in parteneriat cu Pur si
Simplu Verde, Universitatea Romano-Americand, Universitatea de Medicind si Farmacie
,Grigore T. Popa” lasi, Universitatea de Stiintele Vietii Regele Mihai I din Timisoara,
Universitatea de Medicing, Farmacie, Stiinte si Tehnologie, ,George Emil Palade” din Targu
Mures, Universitatea ,Stefan cel Mare” din Suceava, Universitatea din Petrosani si Asociatia

Patronala a Industriei de Software si Servicii (ANIS).

= 2023:lansarea celei de a doua reviste academice a facultatii, care este multiplu indexata

BDI, Culture. Society. Economy. Politics — Culture SEP.

Dinamismul cercetarii in cadrul echipei FM-SNSPA se vede in rezultatele individuale ale

Articole ale titularilor WOS si ERIH Plus membrilor  corpului profesional, in
2020-2022 . . . A

calitatea  publicatiilor  proprii, in

rezultatele celor trei centre de cercetare si

in lista de proiecte de cercetare

I II I II fundamentalda sau aplicatda derulate in
[ ] | | |

WOS rosu WOS galben WOs WOS emerging ERIH Plus Cadrul Structurll noaStI'e.
alb

O PR NWR WO N ®©W

R In perioada 2020-2022, echipa de

Figura 4. Cercetarea la FM-SNSPA (articole WoS si ERIH Plus titulari a FM-SNSPA a publicat de
ale titularilor) ’

exemplu, 38 de articole Web of Science, 16
articole ERIH Plus, 18 comunicari indexate WOS Proceedings, la care se adauga multiple carti
de autor si volume colective la edituri recunoscute national si international si articole in

reviste indexate BDI.


https://www.facultateademanagement.ro/culture-sep/

Program managerial 2024-2029 propus de prof. univ. dr. Florina Magdalena Pinzaru:

REZILIENTA SI IMPACT

In perioada 2020-2023, echipa FM-SNSPA a castigat si implementat multiple proiecte de

cercetare fundamentala, de cercetare aplicata sau de dezvoltare institutionala cu componenta

importanta de cercetare, precum cele mentionate in tabelul 1.

PERIOADA

Numele proiectului

Evaluarea impactului capitalului intelectual in

Finantator

Director proiect

Vatamanescu Elena -

05.2018 - cadrul internationalizarii IMM-urilor din Uniunea Madalina
04.2020 Europeana (PN-I1I-P1-1.1-TE-2016-0232) UEFISCDI
Gestionarea riscurilor si imbunatatirea
06.2019 - performantelor IMM-urilor prin programe de Laurentiu-Mihai
10.2020 schimbare centrate pe transfer de cunostinte SNSPA Treapat
Unitatea de
Management a
Sistem integrat de suport a studentilor din anul intdi | Proiectelor cu
10.2019 - al Facultatii de Management cu risc ridicat de Finantare Externa | Stan Sergiu -
10.2021 abandon (Manag Risc, 139/SGU/NC/Runda II) (MEN - UMPFE) Octavian
Academic Advance: dezvoltarea capacitatii de Pinzaru Florina -
05.2021 - cercetare interdisciplinarad de excelenta a SNSPA in Magdalena
12.2021 domeniul Management (CNFIS-FDI-2021-0321) CNFIS
HEI Consortium Responsible Innovation-Led European Institute
10.2021 - Entrepreneurial University Transformation Centres | for Innovation and
12.2021 (Ecosystem Integration Labs), etapa 1 (RiEcoLab) Technology Sdniuta Adina
Academic Excellence: rezilientd si dezvoltare a Pinzaru Florina -
04.2022 - calitatii activitatii didactice a SNSPA dupa Magdalena
12.2022 provocdrile pandemiei de Covid-19 CNFIS
HEI Consortium Responsible Innovation-Led European Institute
05.2022 - Entrepreneurial University Transformation Centres | for Innovation and
12.2022 (Ecosystem Integration Labs), etapa 2 (RiEcoLab) Technology Sdniuta Adina
Impactul retelelor bazate pe cunostinte asupra
obtinerii avantajului competitiv sustenabil: Vatamanescu Elena -
de la individ cdtre sistemele organizationale (PN-III- Madalina
2021-2023 P1-1.1-TE-2019-1356) UEFISCDI
Zbuchea Alexandra -
03.2022 - Knowledge Management Training for KIBS SMEs Erasmus+, pe linia | Eugenia
11.2023 (KNOWMAN) KA220-VET
HEI Consortium Responsible Innovation-Led European Institute
04.2023 - Entrepreneurial University Transformation Centres | for Innovation and
06.2023 (Ecosystem Integration Labs), etapa 3 (RiEcoLab) Technology Sdniuta Adina
Inteligenta artificiala si noile tehnologii in procesele Zbuchea Alexandra -
04.2023 - academice si etica universitara (CNFIS-FDI-2023-F- Eugenia
12.2023 0189 / ATIEDU) CNFIS
Programul
01.2022 - Operational Stan Sergiu -
12.2023 Kickstart Student (POCU/829/6/13/141279) Capital Uman Octavian

Tabel 1. Lista proiectelor FMI-SNSPA in perioada 2020-2024
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Tntr'un context de C =5 facultateademanagement.ro/e-books-open-access/ Q %

Home Desprenoi ~ Admitere ~  Studenti ~ s v i A -

asemenea dinamism, in ciuda

perioadei provocatoare pe care E-books cu open access

V& invitam s& citifi aici e-book-urile open acces publicate de echipa facultatii noastre.
am traversat-o de-a lungul ' e ’

A1 Opening Up New Perspectives for Education

ultimilor patru ani si pe care am

A MANAGEMENT
T . DUPA COVID-19: .
amintit-o In preambul, echipa FM- ol b ks il
intre digitalizare,

SNSPA a putut organiza sustenabilitate i rezilienta
workshop-uri si cercetari pe teme p——

DOK: Alexandra Ibuchea
de impact, precum aceea a ; : e Vietor eluciue
tranzitiei juste sau aceea a

revolutiei Al. Rezultele cercetarii au fost Figura 5. Capturd de ecran cu trei dintre volumele open access
) o L ) publicate de echipa FM-SNSPA in perioada 2020-2023
puse la dispozitie comunitdtii academice

de multe ori in formule suple, online, precum volume disponibile electronic pe site-ul facultatii.

2.2. Viata studenteasca

Se observa un interes ridicat pentru programele Facultatii Management, ca urmare a
profesionalismului echipei, in ciuda unui context concurential puternic si a scaderii demografice.
Astfel, rata de candidati la programele de studii universitare ale Facultatii de Management din

SNSPA a fost constantd In ultimii ani, ca si Inmatricularile de studenti romani si strdini.

Tnmatriculiri 2020 fnmatriculiri 2021 Inmatriculari 2022 Inmatriculiri 2023

® Studenti romani
inmatriculati la
licentd

W Studenti roméni
inmatriculati la
licentd

= Studenti roméni
inmatriculati la

u Studenti licenta

romani
inmatriculati la
licentd

# Studenti strsini
inmatriculati fa
licents

 Studenti strini
inmatriculati la
licenta

= Studenti striini
inmatriculati la

i licentd
® Studenti striini

inmatriculati la
licentd

= Studenti romani
‘inmatriculati
master

= Studenti romani
inmatriculai
master

# Studenti romani
inmatriculati
master

Figura 6. Procente de inmatriculdri la FM-SNSPA in perioada 2020-2023, licentd si master

Este important de mentionat ca FM-SNSPA a reusit, de-a lungul anilor, sa atraga atentia unui
numar ridicat de candidati atat la programul de licent3, cat si la cele programe de master, ceea ce
confirma prestigiul facultatii, in linie cu prestigiul universitatii din care facem parte. Acest

prestigiu este evident atat din interesul observat la admitere, cat si in acreditarile ARACIS.

12
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Nivelul de satisfactie a studentilor Facultatii de Management este constant de-a lungul anilor,

fiind de tip pozitiv. De exemplu, dintre rezultatele obtinute In urma evaludrilor pentru 2023 si

2024, pot fi mentionate urmatoarele date: studentii sunt cu 18.52 % mai multumiti in ultimul an

universitar de derularea cursurilor comparativ cu anul anterior (83.33% multumiti si foarte

100.00
80.00
60.00
40.00
20.00

0.00

) . . . ) multumiti Tn 2023-2024, sem. I,
Nivelul de satisfactie al studentilor FM-SNSPA si ’ ’

masura in care ar recomanda orele din facultate vs. 64.81% in 2022-2023); de

asemenea, gradul de satisfactie

fata de derularea seminarelor a
I II I crescut cu 12.44%, ajungand la
89.29%, iar 73.33% dintre

Satisfactie Satisfactie Satisfactie Satisfactie Recomandarea t d ti d 1 d 1
privind privind privind privind utilizarea  cursurilor si stu en;l ar recomanda orele ae la
desfasurarea  desfasurarea interactiunea cu Google seminarelor A i i
cursurilor seminarelor profesorii Classroom FM-SNSPA pFIEtemlOI‘ Sl
W 2022-2023 W 2023-2024 CunOSCUtilOF.

Figura 7. Satisfactia studentilor FM-SNSPA

Rezultatele de mai sus sunt expresia dedicarii colegilor nostri, dar si a organizarii propriu-

zise a activitatii, prin reguli clare de predare, incurajarea abordarilor inovative, a caracterului

aplicat si exploratoriu al orelor, prin implementarea obligatorie a utilizarii Google Classroom si

in cazul deruldrii fizice a orelor etc. Este deja o constanta pentru facultatea noastra prezenta

structurata a invitatilor de renume la ore, organizarea de field trips la parteneri din mediul de

afaceri, ONG-uri sau institutii publice. De asemenea, incepand cu acest an universitar, facultatea

deruleaza doua cursuri unice pentru Romania, prin gradul de complexitate (profesori multipli si

co-creare curriculara cu parteneri din mediul de afaceri):

Product Management & Marketing, cu liderul modial al industriei de securitate IT,

Bitdefender. Acest curs se deruleaza in limba engleza la programele de master de
Management and Digital Innovation si de Programs and Investments Management, avand
o echipa dedicata de cadre didactice FM-SNSPA si de colaboratori din cadrul Bitdefender.
Este, din cate stim, o premiera pentru tara noastra si permite o imbinare armonioasa a
conceptelor teoretice clasice si foarte noi, cu practica uneia dintre cele mai importante
companii romanesti care are prezentd internationala de top si viziune atat de corporatie,
cat si de firma antreprenoriala agila;

Marketing intern & Employer Branding, cu Exploratist, agentie de employee experience.

Acest curs este propus in cadrul programului de master de Management si branding
corporativ, fiind construit ca o veritabila o experienta de “Invatare la 360 de grade”, care

pune accentul pe experiente practice si activitati aplicate, cum ar fi studii de caz reale,


https://snspa.ro/snspa-in-parteneriat-cu-bitdefender-anunta-lansarea-cursului-product-management-si-marketing-integrat-in-doua-programe-de-masterat-la-facultatea-de-management/
https://snspa.ro/o-noua-oportunitate-pentru-studentii-facultatii-de-management-snspa-experienta-de-invatare-la-360-de-grade/
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proiecte, simulari si colaborari cu industria. Acestea 1i ajuta pe studenti sa aplice

cunostintele in contexte reale si sa dezvolte abilitati In domeniile employer branding-ului

si managementului corporativ, aflate In permanenta evolutie.

Pusiness Model
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Figura 8. Exemple de invitati la ore, de field trips si de cursuri in parteneriat la FM-SNSPA

Unul dintre punctele tari ale Facultatii de Management din SNSPA este acela ca studentii

sunt implicati intr-o serie de evenimente si activitati extra-curiculare si stiintifice, cele mai

proeminente evenimente studentesti organizate de facultate, pentru studenti, cu implicarea

studentilor, fiind: Zilele Facultatii de Management, seria de conferinte si workshop-uri

BizMasters, sesiunea de comunicari stiintifice Start Management, evenimentele Online FM Talks

etc. De asemenea, studentii sunt implicati In actiuni filantropice. In ceea ce priveste activitatea

stiintifica la nivelul studentilor, Facultatea de Management organizeaza cercuri stiintifice si

sesiuni anuale de comunicari stiintifice,. Nu in ultimul rand, Facultatea de Management are reguli

clare de mentinere a relatiei cu studentii si cu absolventii sdi si de colectare a informatiilor privind

traseul lor post-studii, prin intermediul tutorilor de an, a coordonatorilor de masterat si a

newsletter-urilor periodice.
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Figura 9. Selectie de anunturi de initiative si evenimente studentesti la FM-SNSPA
(BizMasters, CultureMix, Let’s Share!, Start Management)

In afara orelor aplicate, dar serios fundamentate teoretic, studentii FM-SNSPA au ocazia
mai multor demersuri extra-curriculare care adauga plus-valoare experientei lor in cadrul

facultatii:

» BizMasters - grup de studenti voluntari organizat de decanat din 2012 dupa modelul unei
societati antreprenoriale de practica, aflat la baza deruldrii majoritatii evenimentelor

facultatii, inclusiv a Zilelor Facultdtii de Management sau a spatiilor de interactiune informala,

precum The Corner;

» Let’s Share - initiativa de CSR a facultatii, functionald fara intrerupere de la lansarea de catre
decanatin 2012, cu ajutorul studentilor voluntari si care este, in prezent, coordonata de lect.

univ. dr. Sergiu Stan;


https://www.facultateademanagement.ro/evenimente-facultatea-de-management-snspa/evenimente-bizmasters/
https://www.facultateademanagement.ro/evenimente-facultatea-de-management-snspa/zilele-facultatii-de-management/
https://www.facultateademanagement.ro/the-corner-read-enjoy-share/
https://www.facultateademanagement.ro/lets-share/
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» CultureMix - platforma de educare culturala larga a studentilor, lansatd de prodecan
Alexandra Zbuchea si care gestioneaza, cu ajutorul studentilor voluntari, un blog colectiv
online de cultur3, ca si organizarea de evenimente si expozitii culturale pentru un fundament
de viziune necesar viitorilor manageri;

» Sesiune anuald de comunicari stiintifice studentesti, derulata fara incetare din 2012 sub egida

Start Management.

2.3. Internationalizare

Internationalizarea la FM-SNSPA este o parte importanta a activitatii noastre, inclusiv in

perioada pandemiei, cand am fost in regim online.

Facultatea de Management are semnate acorduri Erasmus pentru mobilitati studentesti

cu urmatoarele universitati:

e Vives University, Kortrijk, Belgia

e University of National and World Economy, Sofia, Bulgaria

o Institute of Management and Intercultural Communication, Paris, Franta
e University of Nantes, Franta

e Trier University of Applied Sciences, Trier, Germania

e Insubria University, Varese, Italia

e University of Naples Parthenope, Napoli, Italia

e Liepaja University, Liepaja, Letonia

e Kaunas University of Technology, Kaunas, Lituania

e Bialystok University, Bialystok, Polonia

e (Gdansk University of Technology, Gdansk, Polonia

e Military University of Technology, Varsovia, Polonia

e University of Natural Sciences and Humanities in Siedlce, Siedlce, Polonia
e University of Gdansk, Gdansk, Polonia

e Comenius University of Bratislava, Bratislava, Slovacia

e Zilina University, Zilina, Slovacia

e A Coruna University, Coruna, Spania

e (astilla La Mancha University, Campus de Ciudad Real, Spania

e University of Sakarya, Sakarya, Turcia


https://www.facultateademanagement.ro/culture-mix/
https://www.facultateademanagement.ro/start-management/
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e Yeditepe University, Istanbul, Turcia

e University of Pannonia, Veszprem, Ungaria

e Niccolo Cusano University, Roma, Italia

e Universita Commerciale Luigi Bocconi, Milano, Italia
e Hertie School, Berlin, Germania

e Sciences Po (Institutul de Studii Politice), Paris, Franta

Avand doua programe de master derulate complet in limba engleza, FM-SNSPA primeste
in fiecare an In mobilitate atat studenti, cat si cadre didactice interesate de experienta de predare
in cadrul structurii noastre, dar si trimite constant in mobilitate la parteneri studenti, cadre
didactice sau, dupa caz, administrative. De exemplu, in perioada 2020-2024, in ciuda perioadei
pandemiei, FM-SNSPA a primit in stagiu 28 de studenti straini prin Erasmus+ si a trimis la

universitatile partenere tot 28 de studenti.

Internationalizarea la FM-SNSPA inseamna si faptul c3, din 2023, facultatea face parte din
AACSB in calitate de membru. AACSB este una dintre cele mai prestigioase organizatii
internationale de scoli de business, iar actualizarile curriculare actuale tin cont de lectiile invatate
din interactiunile din cadrul AACSB, ceea ce permite o actualizare constanta cu toate elementele
de noutate la nivel mondial. In acelasi spirit se invatd, in cadrul facultitii, din interactiunile

constante cu partenerii din alianta CIVICA.

#ManagementSNSPA

Facultatea de Management

Strategica este membra AACSB

Figura 10. Conferinta Strategica si anunt de membru AACSB ca exemple de internationalizare
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Cu ajutorul echipei FM-SNSPA si sprijinul intregii universitati, am manageriat In ultimii
patru ani doua editii ale SNSPA International Week si una a FM-SNSPA international Week, cu
zeci de profesori invitati din afara Romaniei care au sustinut prelegeri de impact pentru sute de

studenti SNSPA, pe teme de actualitate.

National University of Political Studies and Public Administration

WEEK

Yy GROUPS

TES WORKSHOPS. STUD

DEBA
25 lecturers

December 07

Bridging Society, Business,

SHSEA N and Academia for Quality
INTERNATIONAL WEEK =
6 -10 DECEMBER 2021 Education
Florina Pinzaru
Edoardo Campanella October 20, 2022
Beata Fehérvilgyi 10.00AM - 11.30AM

Figura 11. International Week (anunturi 2020, 2021, 2022)

Conferinta internationalad Strategica, proiectele RiEcoLab si ATSIV, revistele MDKE si
Culture-SEP reprezinta poli de intarire a colaborarilor internationale - de exemplu, numai la

conferinta Strategica au fost, pana in prezent, participanti din 32 de tari.

FM-SNSPA este partener de durata al Facultatii de Management din cadrul Universitatii

din Siedlce, Polonia, In derularea saptamanii internationale corespondente.
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3. Principiile care stau la baza programului propus

Principiile care stau la baza acestui program managerial sunt cele care au ghidat si mandatul

2020-2024, astfel:

1.

Principiul colegialitdtii si transparentei - decanul conduce activitatile structurii
consultandu-se constant cu membrii Consiliului Facultatii de Management si cu intreaga
echipa, in functie de specific;

Principiul predictibilitdtii - activitatile individuale sunt discutate si asumate in scris la
inceputul fiecarui an universitar, iar echipa este informata in mod constant de progresul
facultatii, prin sedinte sau comunicari scrise electronice;

Principiul responsabilitadtii si eficientei - finalizarea in conditii de calitate si cu respectarea
termenelor-limita a de catre colegi a activitatilor asumate este obligatorie

Principiul echitdtii - initiativele individuale ale membrilor echipei facultatii care aduc
plus-valoare acesteia sunt sustinute de decanat in mod neechivoc si fara parti-pris-uri;
Principiul excelentei - fiind o structurda a SNSPA, scoala romaneasca de guvernare,
Facultatea de Management creste viitori lideri, asa cd orice activitate din cadrul sau
trebuie realizata la un nivel maxim de calitate, alaturi de parteneri relevanti si in mod

profesionist.

Cuvintele-cheie sub care propun urmarirea acestor principii in perioada 2024-2029 sunt

acelea ale rezilientei si impactului, asa cum am mentionat in paginile anterioare.

Cred ca rezilienta, pentru FM-SNSPA, inteleasa drept capacitate de revenire in mod céat

mai robust dupa socuri., trebuie sa se traduca in primul rand prin constructia unei culturi a

pregatirii pentru ceea ce este nou si potential riscant. Asemenea rezilienta este de fapt in ADN-ul

unei scoli de guvernare precum SNSPA, iar la FM-SNSPA predam la aproape toate materiile, intr-

o forma sau alta, conceptul de rezilienta. In mod concret, pentru perioada urmatoare, propun ca

urmadrirea dezideratului rezilientei sa se realizeze prin:

1. Continuarea asigurarii calitatii inalte a predarii, prin caracter experiential, verificare
a utilizarii teoriei relevante si a surselor bibliografice noi si foarte noi - formal prin
instrumentele fiselor de discipling, al vizitelor la sal3, al evaluarii de catre studenti si
informal prin organizarea in mod regulat de workshop-uri colegiale si sprijinirea
schimbului de idei intre cadrele didactice, inclusiv prin grupul propriu de Whatsapp;

2. Continuarea sustinerii demersurilor de cercetare prin sprijin pentru abordarea
temelor de actualitate, interdisciplinare, indiferent ca vorbim de cercetare

fundamentala sau de cercetare aplicat3;
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3. Continuarea asigurarii instrumentelor care asigura transferul rapid de cunostinte in
cadrul echipei, precum reguli, regulamente, proceduri de lucru, biblioteca de
informatii organizatorice usor de accesat pentru orice fel de aspecte organizationale

care tin de experienta de angajat in cadrul FM-SNSPA.

Evenimentele care au marcat ultimii patru ani si misiunea noastra de a creste lideri m-au
dus citre propunerea celui de al doilea cuvant-cheie al acestui program managerial: impact. Nu
putem forma viitoarele generatii de manageri fara sa ne gandim la rolul nostru in societate, mai
ales cand suntem o structura ce face parte dintr-o scoala de guvernare. La FM-SNSPA trebuie sa
raspundem de formarea unor specialisti si viitoare cadre de conducere pentru organizatii si firme

ce se confrunta deja cu provocari foarte complexe, precum:

e tranzitia justa ce repune in discutie locul si relatia fata de mediu si de societate;
e transformarea digitald care bulverseaza activitatea economica;
e necesitatea Intelegerii unor evolutii contemporane bruste si cu influenta majora, precum

emergenta Al, redefinirea lanturilor globale de valoare, asa-zisa demondializare etc.).

Impactul la FM-SNSPA inseamna sa forma studenti care vor sa se implice in constructia
unei societati mai bune prin antreprenoriat si cariere in firme. De aceea, ceea ce am numit pana
in prezent invatare experientiala trebuie sa continue ca forma privilegiatd de predare, dar
orientatd tot mai mult citre experimentarea de proiecte sociale, culturale si de mediu. Dincolo de
abordarea formala a temelor tranzitiei juste si a transformarii digitale prin multiple cursuri si
transversal in materiile fundamentale, acest tip de formare orientatd catre o activitate
manageriala ce ia In calcul aspecte precum sustenabilitatea reprezinta ideea de impact pe care o

propun pentru urmatorii ani.

Tot in logica ideii de impact, cred ca avem datoria sa ne asiguram ca nu formam doar
economisti, asa cum este baza domeniului Management, ci cd formam viitori manageri care pot
deveni oricand lideri carora le pasa si viitoare cadre senioare in firme care sunt constiente de
valorile necesare pentru a gestiona activitati performante economic, dar si care permit o evolutie
sustenabild a societatii si o protectie reala a mediului, in conditii de durabilitate si profitabilitate
pe piatd. Un manager bun are cultura generald si intelege rapid chestiunile de importanta
contemporane, dar si trendurile ce pot deveni atat oportunitati, cat si riscuri pentru firma in care
lucreaza. De aceea, Invatarea experientiala propusa la ore, evenimentele extra-curriculare
(dezbateri, workshop-uri, expozitii, field trips etc.) trebuie sa mixeze, in urmatorii ani, logica
economicad cu imperativul sustenabilitatii, inflorirea culturala si Insutirea provocarilor actuale

precum Al.
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4. Directii strategice, obiective, activitati si rezultate
asteptate

Prezentul program managerial este creionat plecand de la imperativul consolidarii
dezvoltarii Facultatii de Management sub umbrela celor doua cuvinte cheie mentionate (rezilienta
si impact), fiind in linie cu programul managerial al prof. univ. dr. Remus Pricopie pentru perioada
2024-2029, si luand 1n calcul resursele existente si potentialul pietei educationale romanesti in

contextul social si economic actual.
Directii strategice care stau la baza prezentului program managerial sunt urmatoarele:

e DS1. Directia strategica educationald - vizeaza continuarea strategiei educationale din
perioada 2020-20204 in vederea consolidarii rezultatelor obtinute pana in prezent
(candidati, inmatriculdri si absolventi) si mentionate mai sus, dar si de crestere a
satisfactiei studentilor cu privire la predare - evaluare, asa cum este masurata constant
pe baza de chestionar in cadrul facultatii;

e DS2. Directia strategica de cercetare - vizeaza sprijinirea productiei stiintifice de impact
(teme de actualitate interdisciplinare din aria sustenabilitatii, transformarii digitale,
provocarilor manageriale actuale etc.), cu accent pe accent pe productia stiintifica de
excelentd, vizibild la nivel international;

e DS3. Directia strategica experiente si competente noi pentru studenti sub imperativul
impactului - vizeaza continuarea sprijinirii predarii practice si a vietii studentesti care ne-
a permis obtinerea rezultatelor de pana acum, cu un accent si mai mult pus pe
experientele de sustenabilitate, expunere la produse -culturale, experimentarea
formatelor digitale foarte noi;

e DS4. Directia strategica internationationalizare - vizeaza consolidarea activitatilor si
parteneriatelor internationale ale FM-SNSPA (proiecte internationale, mobilitati
Eramus+, cursuri deschise studentilor internationali, cercetare in comun cu parteneri din
strainatate etc.);

e DS5. Directia strategica echipa - vizeaza continuarea Intaririi spiritului de echipa al
personalului si al Imbunatatirii performantelor individuale ale angajatilor. Astfel, vor fi
continuate alocarile oficializate de activitati complementare predarii, evaludrii si
cercetarii, dar si comunicarea directa, bi-directionala (de exemplu, in perioada predarii

de la distantd in contextul pandemiei de Covid-19, au avut loc intalniri si corespondente
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electronice saptamanale intre decan si echipa, pentru a oferi claritate, predictibilitate si

suport tuturor angajatilor).

Activitatile propuse in cele ce urmeaza sunt in stransa corelare cu ideile de rezilienta si

de impact mentionate, punand accentul pe dezvoltarea de produse educationale si conexe

inovative, pe dezvoltarea cercetdrii, Intarirea echipei didactice si de cercetare, a climatului intern

si pe invatarea continua pentru ameliorarea constanta a proceselor interne.

Directia

strategica

Obiective

Activitati

A1l.1. Promovarea ofertei
educationale cu accent pe

Rezultate asteptate

R1.1. Cel putin
mentinerea numarului de

ODS1.1. componenta de inmatriculari de la un an
Mentinerea informare publica online, | la altul.
numarului de mai ales prin intermediul | R1.2. Cel putin
studenti Social Media mentinerea procentului
fnmatriculati A1.2. Urmarirea anual de absolventi
asigurarii nivelului de
calitate al predarii si
evaluarii
A1.3. Dosare de R1.3. Un nou program de
acreditare / propuneri masterat pe teme de
DS1 educationala institutionale pentru interes pentru piata din
lansarea de noi programe | Romania
R1.4. Minim un program
ODS1.2. nou postuniversitar in
Consolidarea si directia impactului
dezvoltarea mentionat anterior
ofertei
educationate
A1.4. Alinierea constantd | R1.5. Invitare
a predarii experientiald generalizata
la toate materiile
R1.6. Folosirea
complementara a
platformei de e-learning
la toate materiile.

DS2 cercetare 0DS2.1 A2.1. Continuarea R2.1. Cel putin
Consolidarea intaririi vizibilitatii mentinerea indexarilor
structurii de internationale a celor trei | R2.2. Cel putin
cercetare centre ale facultatii, a mentinerea numarului
proprie a celor doud reviste si a participantilor la
facultatii conferintei internationale | conferinta Strategica si a

Strategica calitatii volumelor
asociate
0DS2.2. A2.2. Actualizarea si R2.3. Cresterea numarului
Consolidarea urmadrirea obiectivelor de | actual anual de articole
productiei dezvoltare a cercetarii indexate Web of Science
stiintifice de facultatii, ramificate pe (Clarivate Analytics) cu
impact centre de cercetare,
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programe de masterat si
la nivel individual

factor de impact si AIS
nenul;

R2.4. Cresterea numarului
actual de articole BDI
si/sau in volume colective
publicate la edituri
recunoscute de prestigiu
/ indexate ale
conferintelor stiintifice.

0DS2.3. A.2.3. Organizarea de R2.5. Numar de invitati la
Promovarea mese rotunde si manifestdrile stiintifice
rezultatelor workshop-uri cu R2.6. Numar de
cercetarii vizibilitate nationala si vizualizari ale

internationala pe temele | informatiilor privind

de interes ale centrelor cercetarea din cadrul

de cercetare si facultatii

valorificand rezultatele

studiilor publicate de

echipa facultatii

A.2.4. Informarea online

a comunitatii academice

si profesionale cu privire

la activitatile de

cercetare
0ODS3.1. A3.1. Consolidarea R3.1. Cresterea numarului
Dezvoltarea si profesionalizarii de parteneriate de
consolidarea activitatilor de practica practica
programelor de | (condica de prezent3,
practica obligativitatea caietelor

de practic3, feed-back

constant din partea

coordonatorilor)
ODS3.2. A3.2. Sustinerea A3.2. Cresterea numarului
Dezvoltarea si activitatilor de tip field de studenti voluntari si a
consolidarea trips si a implicarii participarii la field trips

DS3 experiente si | voluntariatului | studentilor in
competente noi | studentilor in demersurile BizMasters,

pentru studenti

cadrul facultatii

CultureMix, Let’s Share!,
Zilele FM-SNSPA

0ODS3.3.
Consolidarea
comunicarii cu
studentii

A3.3. Continuarea
aplicarii de chestionare
periodice de satisfactie
A.3.4. Continuarea
organizarii de focus
grupuri exploratorii cu
studentii de catre tutorii
de an si coordonatorii de
master

A.3.5. Actualizarea si
imbunatatirea constanta
a site-ului si prezentei in
Social Media a facultatii

A3.3. Cel putin
mentinerea gradului de
satisfactie a studentilor
A3.4. Cresterea gradului
de implicare in viata
facultatii a studentilor
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DS4 0ODS4.1. A4.1. Intdrirea R4.1. Cresterea numarului
internationalizare | Dezvoltarea programului Erasmus+ la | de studenti / cadre
mobilitatilor nivel de facultate didactice / cadre
internationale administrative care
pleaca / vin prin
programul Eramus+
0ODS4.2. A4.2. Promovarea R4.2. Cresterea numarului
Continuarea programelor de master de studenti straini
atragerii de cu predare in limba
studenti engleza
internationali
full-time in
programele
facultatii
0DS4.3. A4.3. Depunerea de R4.3. Cel putin o aplicatie

pe fonduri de finantare
internationala pe durata

parteneri nivel european mandatului

internationali

0DS5.1. A5.1. Planificarea si R5.1. Cresterea implicarii

Dezvoltare comunicarea activitatilor | individuale a angajatilor

profesionala A5.2. Sustinerea in mod predictibil in

continua si activitatilor individuale activitatea facultatii

masurabila de perfectionare R5.2. Sustinerea
profesionala pentru satisfactiei angajatilor
angajati, dupa caz

DS5 echipa

0DS5.2. A5.3. Activitati specifice

Dezvoltarea de comunicare interna

spiritului de (anunturi constante

echipa despre viata facultatii,

schimb colegial de bune
practici, reuniuni
informale periodice, in
format fata in fata sau
online)

Tabel 2.

Directii strategice, obiective, acvititdti si rezultate asteptate pentru perioada 2024-2029

Consolidarea in vederea sutinerii imperativului de rezilienta si adaptarea in vederea

dezvoltarii dezideratului de impact sunt, dupa cum se poate vedea in cele propuse mai sus,

principalele elemente care ghideaza viziunea si planul de actiuni pe care le propun pentru FM-

SNSPA in perioada 2024-2029. Facultatea va putea astfel ramane atractiva pentru studenti, cadre

didactice si personal tehnic-administrativ, relevanta pentru piata educationald si cu un impact

veritabil care se ridica la nivelul promisiuni de “crestem lideri”.
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5. Fezabilitate si evaluare

Toate activitdtile propuse mai sus pentru atingerea obiectivelor anuntate in prezentul
program managerial sunt fie continuarea unor actiuni deja derulate cu succes in perioada ocupata
de subsemnata 1n calitate de decan Tn mandatul 2020-2024, fie se afla la momentul lansarii lor,
cu asumarea si asigurarea tuturor resurselor necesare si se caracterizeaza prin indicatori clar
anuntati pentru a putea fi evaluate. Toate actiunile propuse au fost proiectate pornind de la
cuvintele cheie mentionate (rezilientd si impact), de la contextul institutional SNSPA, de la
estimarea realista a resurselor necesare si a disponibilitatii lor, de la situatia competitionala din
piata de educatie universitara de management si de la rezultatele pozitive inregistrate in cursul

exercitarii functiei de decan In mandatul 2020-2024.

Prof. univ. dr. habil. Florina Magdalena Pinzaru

Bucuresti, martie 2024



Program managerial 2024-2029 propus de prof. univ. dr. Florina Magdalena Pinzaru:
REZILIENTA SI IMPACT

6. Lista figurilor

Figura 1. Exemple de viata comunitatii FM-SNSPA in timpul pandemiei, in sistem online (Secret

Santa, knowledge fairs, online talks, invitati la ore) / p. 5

Figura 2. Exemple de implicare a comunitatii FM-SNSPA in sustinerea refugiatilor din razboiul din

Ucraina / p. 6

Figura 3. Viata studenteasca la FM-SNSPA: workshop-uri, Zilele Altfel, pregatiri pentru Secret

Santa, focus grup, simulari de business / p. 7
Figura 4. Cercetarea la FM-SNSPA (articole WoS si ERIH Plus ale titularilor) / p. 10

Figura 5. Captura de ecran cu trei dintre volumele open access publicate de echipa FM-SNSPA in

perioada 2020-2023 / p. 12

Figura 6. Procente de inmatriculari la FM-SNSPA in perioada 2020-2023, licenta si master / p. 12
Figura 7. Satisfactia studentilor FM-SNSPA / p. 13

Figura 8. Exemple de invitati la ore, de field trips si de cursuri in parteneriat la FM-SNSPA / p. 14

Figura 9. Selectie de anunturi de initiative si evenimente studentesti la FM-SNSPA (BizMasters,

CultureMix, Let’s Share!, Start Management) / p. 15

Figura 10. Conferinta Strategica si anunt de membru AACSB ca exemple de internationalizare / p.

17

Figura 11. International Week (anunturi 2020, 2021, 2022) / p. 18

7. Lista tabelelor

Tabel 1. Lista proiectelor FM-SNSPA 1n perioada 2020-2024 / p. 11

st

/ p.22-24



