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1. Importanta utilizarii inteligentei artificiale in
activitatea didactica universitara

Explorarea modului in care tehnologiile bazate pe inteligenta artificiala pot fi integrate in
activitatea didacticd universitara reprezintd un subiect complex, intens dezbatut in contextul
stimularii digitalizarii si al provocirilor asociate tranzitiei digitale. In general, sunt semnalate
avantajele referitoare la experienta de invatare si la modurile in care inteligenta artificiala (1A)
poate facilita instruirea interactivi, asistind studentii in procesul de invitare. In acelasi timp, prin
utilizarea unor platforme bazate pe inteligenta artificiald care sprijind procesul de predare,
profesorii pot adapta si personaliza continutul educational la nevoile studentilor. Insi, exista o serie
de riscuri asociate utilizarii acestor tehnologii printre care cele referitoare la etica academica, la
diminuarea eforturilor de Invatare, cele privind consolidarea unor prejudecati sau perpetuarea

discriminarii (Butnaru, 2024).

Dezvoltarea, evolutia si utilizarea din ce in ce mai avansata a noilor tehnologii bazate pe
inteligenta artificiald contribuie la schimbari rapide ale societatii moderne. Avand in vedere ca
40% dintre organizatiile din Romania planuiesc sa investeasca in automatizarea bazata pe 1A in
urmatorii cinci ani (Studiu Google, 2024), este important ca viitorii absolventi ai invatamantului
universitar sa detind abilitatile si competentele necesare pentru a utiliza aceste tehnologii
emergente si, ca atare, sa fie pregatiti pentru provocarile noi si schimbarile semnificative din piata

muncii.

In ceea ce priveste domeniul comunicirii, Gregory, Valin si Virmani (2023) au constatat
ca instrumentele bazate pe [A sunt folosite pentru asistenta in sarcini repetitive sau de baza (37%)
sau pentru augmentare, care permit practicienilor din domeniul comunicarii sa rezolve sarcini mai
dificile si care necesitd mai multe resurse. Instrumentele bazate pe 1A sunt valoroase in sarcinile
de comunicare si organizare, oferind profesionistilor posibilitatea de a se adapta si a comunica
eficient pe platforme multiple. Raportul Global CommTech aratd ca A asistd pana la 40% din
activitatile practicienilor in comunicare. In general, acestia confirma ca cele mai mari beneficii ale
utilizarii tehnologiilor bazate pe IA sunt eficienta in realizarea sarcinilor (88%) si eficienta
costurilor (66%), raportand ca le folosesc cel mai mult pentru monitorizarea media si a retelelor

sociale online (60%), pentru colaborare (51%), crearea de continut (50%) si gestionarea de baze
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de date media (48%), in timp ce cea mai mare provocare raportatd este problema securitatii si a

confidentialitatii datelor (39%).

Raportandu-ne la oportunitatile si provocarile generate de dezvoltarea si utilizarea noilor
tehnologii bazate pe inteligenta artificiald in mediul profesional, devine din ce in ce mai importanta
investigarea modului in care acestea pot fi integrate in procesul de invatamant, mai exact, in

procesul instructiv-educativ din mediul universitar.

Cele doua studii de caz prezentate in aceasta lucrare au avut ca obiectiv prezentarea
modului in care tehnologiile bazate pe inteligenta artificiala pot fi integrate in activitatea didactica
pentru a personaliza si imbunatati experienta de Invatare a studentilor. Primul studiu de caz a avut
in vedere explorarea modului in care ChatGPT poate facilita personalizarea continutului
educational, adaptand materialele si activitatile educationale in functie de nivelul de cunostinte si
de stilul de invatare al fiecarui student. Al doilea studiu de caz s-a concentrat pe explorarea
utilizarii platformei Runway pentru crearea si animarea de continut vizual, dezvoltand
competentele digitale ale studentilor in manipularea imaginilor si videoclipurilor generate prin
inteligenta artificiala.

Ambele studii de caz au evidentiat potentialul integrarii IA in procesul instructiv-educativ:

.....

muncii Tn domeniul digital.

2. Inteligenta Artificiala in educatie — definitii,
evolutie, avantaje s1 provocari

tehnologii in procesele de predare-invatare-evaluare, printre care “feedback personalizat, invatare
exploratorie, tutorat, asistentd in elaborarea materialelor de studiu” (Butnaru, 2024, p. 37).
Sistemele de inteligenta artificiala sunt sistemele concepute sa functioneze cu diferite niveluri de

autonomie si de adaptabilitate, generand rezultate precum predictii, continut sau recomandari, in
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functie de obiectivele (explicite sau implicite) rezultate din instructiunea datd (Artificial

Intelligence Act, 2024).

Folosindu-se de mecanisme de invatare automata (machine learning) si invatare profunda
(deep learning), sistemele de inteligenta artificiala ajuta la rezolvarea unor sarcini variate, asistand
la procesul de invatare, la planificare si la rezolvarea problemelor. De asemenea, acestea permit
masurarea nivelului de cunostinte si invatarea in ritm propriu, in acelasi timp identificAnd limitele
sau blocajele studentului. Pe masura ce tehnologia bazatd pe IA continua sa evolueze si algoritmii
de Invatare automata devin din ce Tn ce mai mai exacti, si inteligenta artificiald devine mai
sofisticata si mai capabila sd simuleze inteligenta umana (Carr, 2023). Avand in vedere riscurile
legate de integritatea academicd, limitarile In evaluarea si consolidarea abilitatilor studentilor,
precum si potentialele prejudecati si informatii false obtinute ca urmare a utilizarii acestor
tehnologii (Rasul et al., 2023), este importanta investigarea abordarilor pedagogice si explorarea

celor mai bune practici.

Conform lui Abulibdeh, Zaidan si Abulibdeh (2024), din analiza literaturii de specialitate
reiese interesul pentru aspectele tehnice si potentialul utilizarii instrumentelor IA in context
pedagogic. Modul in care instrumentele IA pot fi integrate eficient pentru imbunatatirea
experientelor de invatare personalizate este arareori explorat, desi potentialul IA este recunoscut
in ceea ce priveste transformarea practicilor pedagogice. Autorii subliniaza rolul colaborarii dintre
mediul educational si cel profesional si importanta evaludrii impactului utilizarii tehnologiilor

asupra pregdtirii studentilor pentru era digitala.

In general, in literatura de specialitate, sunt prezentate atdt oportunititi, cat si provocari ale
adoptdrii noilor tehnologii bazate pe inteligenta artificiald in educatie. Abordarile pozitive prezinta
potentialul pe care aceste solutii inovatoare il detin in procesul instructiv-educativ. De regula,
acestea se refera la Tmbunatdtirea procesului de predare si invatare utilizand modelele de
inteligenta artificiald generativa, precum agentii conversationali, modelul cel mai popular fiind
ChatGPT (chatbot lansat de OpenAl Tn noiembrie 2022). Dintre avantajele adesea invocate in
literatura de specialitate se numara: personalizarea experientelor de invatare pentru studenti

(Javaid et al., 2023), automatizarea sarcinilor repetitive ale profesorilor (Opara, Mfon-Ette &
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Aduke, 2023), adaptarea continutului cursurilor si a evaludrii studentilor (Allam et al., 2023),

instruirea centratad pe cursant (Carr, 2023).

In ceea ce priveste abordarile pedagogice din literatura de specialitate care sprijini
integrarea acestor tehnologii in educatie, cel mai adesea este invocata paradigma anilor ’80, in care
calculatorul actioneaza ca un tutore. Studentii invata in mare parte prin intermediul instruirii
inteligente asistate de calculator, prin programe concepute special pentru a ghida studentul in
procesul instructiv-educativ. In acest context, tehnologiile bazate pe IA incearci si reproduca un
comportament care, daca ar fi realizat de un om, ar fi descris drept ,,inteligent” (Nwana, 1990, p.
252). Instruirea inteligentd asistata de calculator, care a aparut datorita problemelor rezultate din
aplicarea sistemelor clasice de instruire, detine numeroase avantaje printre care acceSul Si
mobilitatea, posibilitatea de a consulta continutul educational oriunde si oricand, prezentarea
concisa si selectivd a materialelor didactice, si individualizarea procesului de invatare (Pasat &
Lazariuc, 2016). De altfel, instruirea inteligenta asistata de calculator (sau sistemele de tutoriat
inteligent) au fost dezvoltate pentru a permite profesorilor sd ofere feedback personalizat
studentilor Tn mod eficient si rapid (Allam et al., 2023), oferind o imagine completa a performantei
celor instruiti. Cei care au beneficiat de acest tip de tutoriat au obtinut si performante superioare
fata de cei din clasele conventionale, efectul acestui proces de invatare fiind mai mare decat cele
ale tutoriatului uman (Kulik si Fletcher, 2016). In ceea ce priveste utilizarea IA in procesul
evaluarii, Allam et al. (2023) ofera exemplul testarii adaptive, care se refera la adaptarea dinamica
a nivelului de dificultate al intrebarilor in functie de raspunsurile anterioare ale studentului. in
urma analizei rapide a raspunsurilor, se poate oferi sprijin suplimentar pentru cei care intampina

dificultati in procesul de invatare.

ChatGPT poarte asista, in acest context, la personalizarea invatarii, adaptandu-se nevoilor
studentilor. Carr (2023) noteaza relevanta modelului invétarii bazate pe interogare, ChatGPT
incurajand utilizatorii sd pund intrebari, sd exploreze subiecte si sd se implice in invatarea
autodirijatd. Profesorii pot utiliza ChatGPT pentru a ghida studentii prin metoda investigatiei si a
gandirii critice, prin propuneri de provocari sau prin intrebari deschise. Asistenta personalizata si

feedbackul instant (Javaid et al., 2023) sunt posibile prin instrumentele bazate pe 1A care permit
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profesorilor sa raspunda nevoilor individuale ale elevilor, oferind instruire si sprijin personalizat,

ceea ce poate duce la imbunatatirea performantei studentilor.

De reguld, acestea sunt abordari constructiviste in care studentul este cel care se implica
activ in dezvoltarea propriei cunoasteri, invatarea fiind un proces complex in care subiectul
realizeaza o activitate reflexiva asupra propriilor sale cunostinte, acestea fiind adaptate la situatia
cu care el se confrunta (Creangi, 2020). In acest context, informatiile oferite de ChatGPT ca
raspuns la interogarea realizata de student vor fi integrate In schemele mentale ale studentului,
contribuind la dezvoltarea cunoasterii superioare. Interactiunile cu mediul de invitare, respectiv
cu tehnologia bazata pe IA, asistd la crearea de noi scheme cognitive, la asimilarea noilor
cunostinte si integrarea acestora In schemele pre-existente. De altfel, invatarea constructivistd pune
mai mult accentul pe procesul invatarii, decat pe gasirea raspunsului corect, iar rolul profesorilor
este cel de a asista studentii in dezvoltarea propriilor raspunsuri la probleme (June, Yaacob &

Kheng, 2014).

De asemenea, IA poate fi integratd cu scopul automatizarii sarcinilor repetitive ale
profesorilor (Elbana & Armstrong, 2024), precum notarea si generarea de rapoarte, permitandu-le
sa se concentreze mai mult pe predare si pe interactiunea cu studentii, asistand la imbunatatirea
materialelor didactice. Pe de altd parte, pentru a beneficia de potentialul integrarii tehnologiilor
bazate pe inteligenta artificiald in educatie, pentru augmentarea experientelor de invatare ale
studentilor, si profesorii trebuie sd detind competentele necesare si sa se actualizeze constant prin

formari specializate (Carr, 2023).

Exista, insa, o serie de probleme pe care utilizarea ChatGPT le poate genera in procesul
de invdtare si cercetare. Rezultatele studiului realizat de Opara et al. (2023) aratd ca problema
lipsei citdrii si a referintelor este adesea intdmpinata in conversatiile realizate cu ChatGPT, desi
platforma propune o modalitate de citare. Elbanna si Armstrong (2024) atrag atentia, de asemenea,
asupra limitdrilor ChatGPT, inclusiv inconsecvente cu privire la informatii factuale, prejudeciti si
discriminari, lipsa unei intelegeri profunde legate de sigurantd, confidentialitatea si securitatea
datelor. Pe langa aceste provocdri, sunt semnalate si dependenta de tehnologie IA, riscurile
asociate cu lipsa interactiunii umane, consideratiile etice, si nevoia de optimizare constantd din

perspectiva profesorilor (Carr, 2023; Duha, 2023). Allam et al. (2023) puncteaza nevoia de a
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investiga mai mult modul responsabil in care aceste noi tehnologii pot imbunatati procesele de

predare si invatare atat pentru profesori, cat si pentru studenti.

Avand in vedere schimbarile rapide si profunde ale societatii moderne in contextul
dezvoltarii, evolutiei si utilizarii din ce In ce mai avansate ale noilor tehnologii precum inteligenta
artificiald, este importanta identificarea modalitatilor prin care sistemul educational se poate
adapta la aceste tehnologii emergente. Devine indispensabila analiza si explorarea celor mai bune
practici in mediul academic, atat in procesul de predare, cat si in cel de Invatare. Prin investigarea
aprofundata a strategiilor si metodelor didactice, precum si a impactului generat la nivelul
performantei academice, putem identifica modalitati eficiente de integrare a inteligentei artificiale
in educatie. Este important ca atat profesorii, cat si cercetatorii sd colaboreze pentru a dezvolta
metode inovative de predare-invatare care sa valorifice potentialul noilor tehnologii, mentinand

totodata atentia asupra dimensiunii etice a procesului educational si pe nevoile studentilor.

3. Rolul wutilizari Inteligentei Artificiale 1in
imbunatatirea, optimizarea si personalizarea experientelor
de invatare

3.1 Scop si design

Avand in vedere nevoia de a examina potentialul si impactul utilizarii tehnologiilor de
inteligenta artificiala in experientele de predare si invatare ale studentilor, metoda studiului de caz
permite investigarea unui fenomen contemporan ntr-un context real, utilizand surse multiple de
informatii. Prin urmare, studiile de caz descriptive prezentate aici ne permit sa analizim cum au
fost adoptate tehnologiile IA in cadrul cursurilor universitare, cum au fost implementate pentru
solutionarea unor activitdti cu studentii si care au fost rezultatele obtinute. Cele doua studii ofera
o descriere detaliata a modului in care aceste tehnologii influenteaza procesul instructiv-educativ.
Utilizarea acestei metode este importanta pentru a explora efectele IA asupra invatarii si pentru a

identifica solutii viitoare privind adoptarea acestor tehnologii in educatie.
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Scopul acestor studii de caz a fost de a examina potentialul si impactul utilizarii
instrumentelor [A asupra experientei de invatare a studentilor, a dezvoltdrii competentelor tehnice

si creative, precum si rolul acestora in cresterea performantei academice.

3.1.1 Metodologie

Avand in vedere scopul studiilor de caz, abordarea calitativa a permis o analiza detaliatd a
modului n care studentii interactioneaza cu tehnologiile IA si a perceptiilor acestora asupra
oferi o perspectiva nuantata asupra atitudinilor si comportamentelor observate. Tn contextul acestor
studii de caz, profesorul a avut rol de observator, acesta fiind implicat activ in activitatile din cadrul
cursurilor, avand acces la o intelegere profunda a dinamicii procesului de predare-invatare in care
sunt integrate tehnologiile IA. Aceastd abordare ofera informatii importante despre perceptiile,
atitudinile si comportamentele studentilor, ceea ce ar fi fost dificil de examinat prin alte metode
de cercetare. In plus, aceasti metodd permite adaptarea continui a procesului de observare in
functie de dinamica activitatilor de la curs. De asemenea, prin intermediul analizei tematice, au
fost identificate temele centrale cu referire la preocuparile studentilor, oferind informatii valoroase

pentru adaptarea si imbunatatirea procesului didactic.

Participantii la aceste studii au fost studentii din anul I, din cadrul programului de studii
universitare de licentd ,,Comunicare si Medii Emergente” din cadrul Facultatii de Comunicare si
Relatii Publice. In total, 34 de studenti au luat parte la ambele studii de caz, desfasurate in semestrul
al doilea al anului universitar 2023-2024. Cursul ChatGPT Prompting a fost oferit ca disciplina

optionala, iar toti studentii inscrisi au participat activ la activitatile propuse.
3.1.2. Metode de colectare a datelor

Pentru a evalua impactul utilizarii [A in procesul de Invatare, au fost utilizate urmatoarele

metode de colectare a datelor:

a) Pe parcursul seminariilor si cursurilor practice, profesorul a observat in mod direct
modul in care studentii interactioneazad cu instrumentele IA (ChatGPT si Runway), dificultatile

intimpinate si strategiile de rezolvare a problemelor. Astfel, metoda observatiei participative a
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oferit informatii valoroase despre comportamentul studentilor in mediul de invatare si a permis

ajustarea imediata a abordarilor pedagogice.

b) Feedback-ul studentilor, o altd metoda utilizata, a fost colectat in mod constant prin
discutii in clasa si sesiuni de reflectie. Studentii au fost incurajati s 1si exprime opiniile despre

utilitatea cursului, dificultatile intampinate si sugestiile de imbunatatire.

c) Analiza proiectelor si sarcinilor realizate a oferit o mdsura obiectivd a competentelor
dobandite si a progresului realizat pe parcursul cursului. Aceasta a inclus evaluarea calitatii

prompturilor create, a continutului generat cu ajutorul IA si a animatiilor produse in Runway.

d) Pe langa observatiile si feedback-ul continuu, au fost utilizate evaludri sumative (note
finale) si formative (testdri intermediare, exercitii practice) pentru a monitoriza performanta
academica a studentilor. Evaluarile au permis cuantificarea progresului studentilor si identificarea

ariilor care necesitd imbunatatiri suplimentare.

3.2 Utilizarea aplicatiilor generative Al (LLM - ChatGPT) pentru
personalizarea experientei de invatare

3.2.1. Obiectivele studiului de caz

Obiectivul principal al acestui studiu de caz a fost analiza integrarii tehnologiilor de
inteligenta artificiald generativa, in special a modelului ChatGPT, in activitatea didactica
universitara, cu scopul de a personaliza si imbunatati experienta de invatare a studentilor. Studiul
a urmarit sd3 demonstreze modul in care utilizarea acestor tehnologii poate influenta pozitiv

procesul educational si poate facilita adaptarea continutului la nevoile individuale ale cursantilor.

Un obiectiv specific a constat in evaluarea modului in care inteligenta artificiala poate
asista in personalizarea materialelor educationale, adaptand activitatile si resursele in functie de
nivelul de cunostinte si de stilul de invitare al fiecirui student. In acest context, ChatGPT a fost
analizat pentru capacitatea sa de a genera explicatii si solutii personalizate, de a oferi suport
educational adaptat si de a raspunde in timp real la intrebarile si dificultatile intdmpinate de

studenti.
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De asemenea, studiul a vizat evaluarea impactului utilizarii ChatGPT asupra implicarii si
performantei academice a studentilor. S-a urmarit oferirea unui acces continuu la feedback
personalizat si identificarea de solutii specifice cerintelor individuale ale studentilor. Astfel, s-a
dorit evidentierea modului in care inteligenta artificiala poate contribui la cresterea gradului de

implicare in activitatile didactice si la imbunatatirea rezultatelor academice.

Prin aceste obiective, studiul si-a propus sia demonstreze potentialul transformator al
inteligentei artificiale in educatie si sa ofere o intelegere aprofundata asupra modalitatilor eficiente

de integrare a tehnologiilor generative in sistemul educational, in vederea imbunatatirii calitatii si

.....

3.2.2. Descrierea aplicatiei si a tehnologiei implementate

In cadrul cursului ChatGPT Prompting, oferit studentilor din anul III la specializarea
Comunicare si Medii Emergente a Facultatii de Comunicare si Relatii Publice, s-a integrat
utilizarea tehnologiei de inteligenta artificiala generativa, in special a modelului ChatGPT. Unul
dintre obiectivele principale ale cursului a fost familiarizarea studentilor cu functionarea si
limitarile ChatGPT, precum si utilizarea sa corectd si eticd in context academic. De asemenea,

cursul a vizat imbunatatirea abilitatilor de comunicare ale studentilor.

Tehnologia utilizatd se bazeaza pe modele de limbaj de mari dimensiuni (Large Language
Models - LLMs), care permit generarea de texte coerente, adaptate inputurilor oferite de utilizator.
ChatGPT foloseste procese de invatare automatd si procesare a limbajului natural (Natural
Language Processing - NLP), avand capacitatea de a personaliza raspunsurile in functie de nevoile

educationale individuale ale studentilor.

Integrarea ChatGPT in curs a avut ca scop principal familiarizarea studentilor cu tehnicile
de prompt engineering (rafinarea prompturilor), permitandu-le sa creeze prompturi eficiente si sa
inteleagd modul in care inteligenta artificiala poate optimiza materialele de comunicare in context
organizational. Pe parcursul cursului, studentii au aplicat concepte de bazd ale tehnologiei,
explorand aplicatii practice precum crearea de continut personalizat si automatizarea proceselor

de suport pentru public.
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Implementarea ChatGPT s-a realizat in cadrul cursurilor si seminariilor, studentii avand
acces direct la model pentru a experimenta diverse tehnici de prompt engineering, asa cum poate
fi vazut din Figura 1. Acestia au fost instruiti sa dezvolte si sa rafineze prompturi pentru a obtine
raspunsuri nuantate si relevante, simuland scenarii de comunicare publica si analizand impactul

asupra audientei.

<« C % chatgptcom v O :

@n) 4 ChatGPT 40
@ ChatGPT

Explore GPTs

25 Invite members

Figura 1. Spatiul de lucru oferit de ChatGPT, capturd realizatd de pe site-ul https://chatgpt.com/

3.2.3. Lot si proceduri de implementare

Lotul selectat pentru acest studiu de caz a fost compus din studentii din anul al treilea de
la programul de studii Comunicare si Medii Emergente, din cadrul Facultatii de Comunicare si
Relatii Publice. In total, 34 de studenti au participat la acest curs in semestrul al doilea al anului

universitar 2023-2024, fiind inclus in oferta educationala ca disciplina optionala.

Procedurile de implementare au inclus, in prima fazd, familiarizarea studentilor cu
tehnologia ChatGPT, prin prezentarea notiunilor de baza ale modelelor de limbaj mari (LLM) si a
proceselor de prompt engineering (Figura 2). Acest proces de introducere a fost realizat in cadrul
orelor de curs, printr-o serie de prelegeri si demonstratii practice, care au explicat functionarea

tehnologiei, precum si potentialul acesteia de a genera texte coerente si adaptate contextului.
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2: Understanding
Prompts

2.1 Definition and Role of Prompts in Interacting with Al
2.2 Types of Prompts
2.3 Importance of Clarity and Specificity in Prompts

Figura 2. Infelegerea instructiunilor adresate programului ChatGPT, capturd din cadrul documentului PPT prezentat la curs

Dupa aceasta introducere, studentii au participat la sesiuni practice, organizate in cadrul
seminariilor, unde au avut ocazia sa interactioneze direct cu modelul ChatGPT. Activitatile de
seminar s-au concentrat pe aplicarea practica a conceptelor de prompt crafting sau ingineria
prompturilor, studentii fiind incurajati sd creeze si sd rafineze prompturi sau instructiuni pentru a
obtine rezultate cat mai relevante pentru diferite scenarii de comunicare. Mentiondm faptul ca
prompt crafting reprezinta un mod de a comunica cu LLM. Mai exact, sunt o serie de instructiuni
date acestor modele lingvistice mari pentru a realiza actiuni, a aplica reguli si a automatiza procese
(White et al., 2023). Aceste exercitii au inclus simuldri de campanii de comunicare, precum si
proiecte de analizd a continutului generat de ChatGPT, cu scopul de a evalua eficienta si impactul

acestuia asupra publicului tinta.

Pe parcursul implementérii, feedback-ul studentilor a fost colectat in mod constant, pentru
a adapta modul de desfasurare a seminariilor si pentru a Imbunatati interactiunea cu tehnologia.

Studentii au fost evaluati atat pe baza calitdtii rezultatelor obtinute in urma utilizarii ChatGPT, cat
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si pe baza capacitatea lor de a intelege si aplica principiile etice si metodologice discutate in cadrul

cursului.

Astfel, procedurile de implementare au urmarit un echilibru intre teoria si practica utilizarii
ChatGPT. A fost important sd ne asiguram ca studentii au invatat sa foloseasca tehnologia, insa sa

o aplice in mod critic si responsabil.

3.2.4. Descrierea sarcinilor rezolvate de studenti

In cadrul cursului ChatGPT Prompting, studentii au fost implicati intr-0 serie de sarcini
practice care au avut drept scop dezvoltarea competentelor de prompt engineering si aplicarea
acestora n diverse scenarii de comunicare. Sarcinile au fost concepute pentru a oferi studentilor o
intelegere profunda a modului in care se pot crea si rafina prompturi pentru a obtine raspunsuri

eficiente si adaptate contextului din partea unui model de inteligenta artificiald, precum ChatGPT.

Una dintre sarcinile principale a constat In simplificarea si clarificarea limbajului utilizat
intr-un prompt. Studentii au primit un prompt initial, caracterizat de un limbaj ambiguu si au fost
rugati sa 1l reformuleze intr-un mod concis si clar. De exemplu, studentii au trebuit sa transforme
promptul initial ,,Dat fiind faptul ca ma aflu in situatia de a scrie o lucrare cuprinzatoare despre
sursele de energie regenerabila, care este o sarcind destul de descurajanta din cauza cantitatii mari
de informatii disponibile si a complexitdtii subiectului, as aprecia cateva sfaturi despre de unde ar
trebui sa incep cercetarea mea" intr-un prompt mult mai eficient si precis, cum ar fi: ,,Ce surse de

energie regenerabila ar trebui sa cercetez pentru a incepe lucrarea mea?"

O alta sarcind s-a concentrat pe fragmentarea sarcinilor complexe in intrebari mai simple.
In acest exercitiu, studentii au fost solicitati sa transforme o cerinta ampla, cum ar fi ,,planifici un
meniu complet pentru o cind vegetariand cu trei feluri de mancare", intr-o serie de Intrebari
punctuale, care sa poatd fi adresate |A. Rezultatele acestui exercitiu au aratat cum abordarea
sarcinilor mari in pasi mici, prin Intrebari precise, poate facilita procesul de rezolvare al acestora

cu ajutorul inteligentei artificiale.

Un alt exercitiu important a fost utilizarea tehnicii few-shot learning, in care studentii au
creat prompturi pentru a genera continut specific, oferind initial exemple de continut relevant. Mai

mult, studentii au fost implicati in modelarea tonului si stilului, unde li s-a cerut sa ajusteze
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formularile unui prompt in functie de publicul tintd. Aceasta sarcina le-a oferit oportunitatea de a
experimenta cu diferite stiluri de comunicare, de la un ton colegial, pentru un prieten, la unul
formal si profesional, pentru un CEO, toate cu scopul de a intelege cum poate varia mesajul n

functie de audienta.

Un exemplu important in utilizarea ChatGPT pentru solutionarea problemelor complexe a
fost analiza si dezvoltarea de strategii de interventie pentru jandarmi in situatii conflictuale.
Studentii au fost provocati sa examineze cazuri reale in care personalitatile publice au interactionat
agresiv cu jandarmii care protejau institutii de stat din Romania. Procesul a implicat mai multe
etape, pornind de la documentarea incidentelor si studierea cadrului legislativ care reglementeaza

actiunile jandarmilor.

In prima etapa, studentii au selectat situatii relevante, cum ar fi cazul lui Vladimir Draghia
(Adevarul, 2019), un fost concurent la un show televizat, care a acuzat fortele de ordine de
comportament abuziv in timpul unei ceremonii oficiale. In acest context, Drighia a incercat si
traverseze o zond restrictionatd in timpul ceremoniei de preluare a Presedintiei Consiliului UE la

Ateneul Roman, fiind oprit de jandarmi si ulterior amendat pentru insultarea acestora.

Dupa o analiza detaliata a situatiei si a legislatiei In vigoare, studentii au creat prompturi
pentru ChatGPT, solicitind modelului sa ofere perspective psihologice asupra dinamicii

conflictului si sd sugereze strategii de rezolvare a acestuia. Un exemplu de prompt utilizat a fost:

., Analizeaza urmatoarea situatie in care o personalitate publicd a actionat agresiv fata de
jandarmi. Ofera perspective asupra dinamicilor psihologice implicate si sugereaza posibile
strategii de rezolvare a conflictului care ar putea fi implementate de jandarmi pentru a preveni
escaladarea unor situatii similare in viitor. Scopul acestor strategii este de a ajuta jandarmii sa
gestioneze eficient astfel de situatii, tinand cont de faptul ca autoritatea lor nu este intotdeauna

’

respectatd pe deplin in Romdnia.’

Raspunsul generat de ChatGPT a inclus o analizd a sentimentului de indreptatire al
personalitdtii publice, perceptia de nedreptate si preocuparea pentru imaginea publicd. De
asemenea, modelul a identificat factori precum aderenta strictd la protocol a jandarmilor,
provocarile autoritatii si stresul asociat evenimentelor de Tnalta securitate. Astfel, printre strategiile

de rezolvare a conflictului propuse de ChatGPT s-au numarat:
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o Implementarea unei informari proactive a publicului si a personalitatilor influente despre

masurile de securitate si restrictiile impuse;

e Alocarea unor ofiteri specializati in relatii publice pentru a interactiona cu personalitatile

si a explica necesitatea restrictiilor intr-un mod calm si respectuos;

e Instruirea jandarmilor in comunicare empaticd, ascultare activa si utilizarea metodelor non-

violente pentru gestionarea confruntarilor;

o Echiparea jandarmilor cu camere video pentru a inregistra interactiunile, atit ca mijloc de

descurajare a comportamentelor agresive, cat si pentru evaluarea ulterioara a interventiilor.

Dupa obtinerea raspunsurilor de la ChatGPT, studentii au analizat si ajustat propunerile in
functie de contextul local si de specificul culturii institutionale din Romania. Ei au discutat despre
aplicabilitatea strategiilor, potentialele obstacole in implementare si au propus solutii inovatoare,
precum organizarea de sesiuni de training intercultural si dezvoltarea de campanii de constientizare

publica privind rolul si autoritatea jandarmilor.

Aceastd sarcina a oferit studentilor oportunitatea de a explora modul in care inteligenta
artificiald poate fi utilizata pentru a aborda probleme complexe din domeniul comunicarii publice
si al managementului conflictelor. Prin interactiunea cu ChatGPT, ei au dezvoltat abilititi de
gandire critica, analiza si sinteza, precum si competente in formularea de prompturi eficiente si
interpretarea raspunsurilor generate de [A. De asemenea, au Inteles importanta adaptarii solutiilor
propuse la contextul socio-cultural specific si a integrarii perspectivelor multidisciplinare in

elaborarea strategiilor de interventie.

Prin aceste activitati, studentii au invatat sa utilizeze ChatGPT pentru a rezolva probleme
academice si profesionale complexe, exersand competente valoroase precum gandirea critica si
creativd, gestionarea timpului, comunicarea empaticd si dezvoltarea de strategii inovatoare in

domeniul comunicarii si mediilor emergente.
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3.2.5. Rezultate si impact asupra studentilor

Cursul ChatGPT Prompting s-a dovedit a fi unul benefic pentru imbunatatirea
performantelor academice si motivatia studentilor. Majoritatea participantilor au obtinut note mari,
ceea ce aratd atat intelegerea conceptelor discutate, cat si aplicarea lor practicd in cadrul sarcinilor
de curs. Mai mult, feedback-ul primit din partea studentilor evidentiaza entuziasmul lor pentru
curs si pentru utilizarea instrumentelor de inteligenta artificialad. Acestia au remarcat utilitatea
practica a cunostintelor dobandite, pe care le-au aplicat nu doar Tn cadrul sarcinilor academice, ci
si in proiecte profesionale. Un exemplu elocvent este mentionat de un student, care a precizat

faptul ca aspectele invatate in cadrul cursului au fost de mare ajutor la locul de munca.

., Cursul a fost interesant, practic si am plecat cu informatii utile. Noi chiar am avut la job
saptamanile trecute un challenge intern, in colaborare cu Microsoft Copilot, pentru generare de
imagini care incepeau cu promptul ‘The door flew open and in walked...’; mai departe aveam noi

de gasit mesajul pe care vrem sa-| transmitem si directia in care vrem sa mergem” (M.1., 22, F).

Studentii au fost de asemenea incantati de structura interactiva a cursului, care a combinat
teoria cu aplicatiile practice. Acestia au apreciat oportunitatea de a lucra cu tehnologia ChatGPT
si au subliniat dorinta de a extinde curriculumul, prin includerea si explorarea altor unelte de
generare de continut bazate pe inteligenta artificiala, cum ar fi Midjourney, Adobe sau Microsoft
Copilot. De asemenea, studentii au transmis faptul ca ar fi fost util ca acest curs sa fie desfasurat

in anul doi de studii pentru ca ar fi aplicat cele invatate in cadrul altor materii.

. Mi-ar placea mult sa continue ChatGPT Prompting in urmadatorii ani, poate cu un
overview mai mare si pe alte tools de Al Generation established in piata - Midjourney, Adobe
Firefly, Copilot Microsoft etc” (M.1., 22, F).

Din punct de vedere al impactului asupra Invatarii, studentii au plecat cu o serie de
competente tangibile, incluzand capacitatea de a formula prompturi eficiente, de a analiza critic
continutul generat de inteligenta artificiald si de a integra aceste solutii in proiecte mai largi de
comunicare $i creatie digitald. Rezultatele acestui curs au fost pozitive atat din perspectiva notelor,

cat si din punct de vedere al impactului asupra dezvoltarii profesionale a studentilor.
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., Este un curs care dezvaluie o latura noua a Al ului, demonstrand lumii cat de util este in
diferite contexte. L-as recomanda pentru experienta de a intelege cdt de important va deveni Al in

urmadtorii ani, inevitabil” (feedback anonim).

3.2.6. Limitele studiului

Studiul de caz prezintd cateva limite importante, in special legate de resursele tehnice
disponibile pentru studenti. Una dintre principalele limitdri a fost utilizarea variantei gratuite a
ChatGPT de catre studenti, ceea ce a impus anumite constrangeri in ceea ce priveste
functionalitatile disponibile. Spre deosebire de varianta platita, care oferd acces la un model mai
avansat, cu capacitati sporite de generare a raspunsurilor si un istoric de sesiune extins, varianta
gratuitd a fost limitatd la un model mai simplu si cu o capacitate mai redusa de gestionare a

interactiunilor complexe.

Aceste limitari au influentat in special capacitatea studentilor de a genera raspunsuri mai
detaliate sau de a lucra cu sarcini care necesitau analize mai complexe, cum ar fi cele legate de
Chain of Thought (lant de gandire) sau few-shot learning (invatarea prin exemple). Astfel, tehnica
the prompting Chain of Thought reprezinta o serie de pasi intermediari de rationament cu scopul
de a Tmbunatati capacitatea modelelor mari de limbaj de a realiza rationamente complexe si de a
rezolva sarcini complexe, cum ar fi probleme aritmetice sau planificari (Wei et al., 2023). Tehnica
few-shot learning se bazeaza pe ideea ca un model poate generaliza sarcini noi dupa ce i se ofera
doar cateva exemple relevante, fara a fi necesar un proces de antrenare suplimentar pe un set mare
de date (Brown, 2020). De exemplu, ChatGPT poate primi o serie de exemple de materiale pentru

a invata stilul de scriere a unei persoane.

O alta limita a fost cauzata de lipsa accesului la functii avansate, cum ar fi gestionarea mai
buna a conversatiilor anterioare sau personalizarea prompturilor pe baza interactiunilor anterioare,
fapt ce a restrans nivelul de explorare pe care studentii l-au putut realiza. Totusi, aceste limitari au
fost partial compensate prin utilizarea de cétre profesor a variantei platite a ChatGPT, ceea ce a
permis prezentarea si demonstrarea unor functionalitati avansate in timpul cursului. Profesorul a
utilizat versiunea completa pentru a oferi studentilor exemple detaliate si pentru a suplini limietele
intampinate de acestia. Astfel, studentii au putut invata despre capabilitatile extinse ale 1A, chiar

daca accesul lor direct la aceste functii a fost limitat.
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Pe langa limitarile tehnice, au existat si restrictii financiare, care au influentat atat accesul
la instrumentele platite, cat si posibilele activitati suplimentare, cum ar fi utilizarea altor unelte 1A
complementare (precum Midjourney sau Adobe). Acest aspect a limitat diversitatea experientelor

practice ale studentilor si a impus o dependentd mai mare de resursele gratuite disponibile.

3.2.7. Concluzii si recomandari

Integrarea tehnologiilor de inteligenta artificialda generativa, precum ChatGPT, in
activitatea didacticd a contribuit la imbunatatirea experientei de invatare pentru studenti. Studentii
au beneficiat de o viziune mai ampla asupra modului in care IA poate fi utilizatd pentru a
automatiza si personaliza diferite procese de invatare. ChatGPT Prompting s-a dovedit a fi un curs
util, avand un impact pozitiv asupra motivatiei si performantei academice a studentilor, reflectat

atat in notele obtinute, cat si in feedback-ul primit de la acestia.

Un aspect important subliniat de studenti a fost caracterul practic al cursului, care i-a ajutat
sa aplice conceptele teoretice in contexte reale si profesionale. De asemenea, aplicatiile din cadrul
cursului care au vizat adaptarea prompturilor si generarea continutului personalizat au fost
apreciate, fiind considerate competente esentiale in mediul de lucru modern, unde inteligenta

artificiald joaca un rol tot mai important.

Cu toate acestea, au existat si anumite limitari care au influentat experienta studentilor, in
special utilizarea variantei gratuite a ChatGPT, care a restrans accesul la functionalitatile avansate.
Profesorul a suplinit aceste limitari prin utilizarea variantei platite, ceea ce a permis studentilor sa

vada potentialul deplin al tehnologiei.

In cele ce urmeaza, pe baza acestor concluzii, se recomanda urmatoarele masuri pentru
imbunatatirea viitoare a cursului si pentru maximizarea beneficiilor aduse de integrarea IA n

educatie:

e Sa se faciliteze accesul studentilor la versiuni platite ale unor unelte 1A, precum ChatGPT,
Midjourney sau Adobe, pentru a explora complet capacitatile acestor tehnologii si pentru

a imbogati experienta de invatare.
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e Pe viitor, ar fi benefica integrarea altor platforme |A de generare de continut, cum ar fi
Anthropic sau Google Gemini, pentru a oferi studentilor o viziune mai largd asupra

modului in care [A poate fi aplicata in diferite domenii.

e C(Colaborarile cu companii de tehnologie, precum Microsoft sau OpenAl, pot aduce beneficii
semnificative, oferind studentilor acces la studii de caz reale si la provocéri practice care

reflectd cerintele actuale ale pietei muncii. Ar fi util sa se stimuleze astfel de colaborari.

4.3. Utilizarea Runway pentru dezvoltarea competentelor de editare
multimedia

Runway, o platforma de inteligentad artificiald conceputd pentru crearea si animarea de
continut vizual, permite studentilor sa animeze imagini generate de |A, dezvoltand astfel

competente 1n creatie digitala si storytelling vizual.

4.3.1. Obiective specifice ale studiului de caz

Studiul de caz a avut ca obiectiv principal explorarea utilizarii uneltelor de inteligenta
artificiala oferite de platforma Runway in cadrul procesului educational, cu accent pe crearea si
animarea de continut vizual. Implementarea acestei tehnologii s-a desfasurat in cadrul cursului
ChatGPT Prompting, iar studentii au avut oportunitatea de a-si dezvolta competentele digitale,
invatand sd manipuleze imagini si videoclipuri generate prin inteligentd artificiala. Utilizarea
functiilor Gen-1 si Gen-2 din Runway a facilitat transformarea imaginilor statice sau a descrierilor

textuale in animatii complexe, contribuind astfel la un proces de Invitare interactiv si inovator.

Un obiectiv secundar al studiului a fost acela de a imbunatdti competentele tehnice ale
studentilor prin familiarizarea acestora cu functiile avansate ale platformei Runway. De asemenea,
am urmarit explorarea capacitatilor inteligentei artificiale In generarea de continut vizual si video,
oferind studentilor ocazia de a experimenta cu tehnologii moderne de animatie si manipulare a
mediilor vizuale. Acest demers a avut ca scop dezvoltarea abilitdtilor de creatie si de narare

vizuala.
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Studiul de caz a aratat, de asemenea, cum integrarea tehnologiilor emergente in cadrul
curriculumului academic le poate oferi studentilor o experientd practicd valoroasa. Ne-am propus
ca aceastd experienta de invdtare sa fie cat mai apropiatd de cerintele pietei muncii, in domeniul

comunicdrii digitale.

4.3.2. Descrierea aplicatiei si a tehnologiei implementate

In cadrul acestui studiu, a fost utilizatd platforma Runway, un instrument avansat de
inteligenta artificiald destinat credrii si manipuldrii continutului vizual. Procesul a inceput cu o
prezentare detaliatd a platformei Runway, asa cum poate fi vazut in Figura 3. Studentii au invatat
cum sa creeze un cont si s navigheze in spatiul de lucru personalizat. Dashboard-ul platformei
includea unelte 1A, tutoriale oficiale si exemple de continut din comunitate. Apoi, le-au fost
prezentate functiile esentiale ale platformei, cum ar fi Gen-1, care permite manipularea unui
videoclip existent, si Gen-2, care genereaza videoclipuri noi pe baza unui prompt textual sau a unei

imagini de referinta.

(B runway Academy

Home

) Runway Watch
a» b

- Multi
aeE—— Motion Brush Text/Image To Video

Favorite Assets

Custom Elements

Discover and Remix
elect a creation to remix

¥ Generative Video
& Video to Video (Gen-1)

= Generative Audin

@ Help Center

Terms of Use and Privacy Policy

Figura 3. Platforma Runway, spatiu de lucru, capturd realizatd in data de 22.09.2024

De exemplu, Gen-1 permite manipularea videoclipurilor existente prin aplicarea de

sabloane prestabilite sau imagini de referintd pentru a schimba stilul, subiectul sau fundalul.
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Aceasta oferd un control detaliat asupra continutului deja creat, facilitind transformarea
videoclipurilor cu un nivel de precizie ridicat. Prin contrast, Gen-2 creeaza videoclipuri complet
noi, fie pornind de la un prompt textual, fie printr-o imagine de referinta. Desi ofera o flexibilitate
mai mare in generarea de continut creativ, controlul asupra rezultatului este mai redus comparativ
cu Gen-1. Astfel, Gen-1 este preferabil pentru rafinarea videoclipurilor existente, iar Gen-2 este
ideal pentru a genera idei noi si originale. Intre timp, Runway a dezvoltat Gen-3 Alpha care permite
generarea de videoclipuri de inalta fidelitate, oferind un control detaliat asupra procesului de

creatie. Insa, la acel moment, nu era disponibil acel model.

Legat de Gen-1 si Gen-2, studentii au invatat sa utilizeze setarile avansate pentru a ajusta
stilul vizual al animatiilor, consistenta cadrelor si miscarile camerei. Aceste functionalitati le-au
permis sa personalizeze si sd rafineze materialele generate. De asemenea, platforma ofera optiuni
de editare avansata, cum ar fi ajustarea culorilor, generarea de videoclipuri in slow motion si
extinderea imaginilor intr-un format infinit. Pentru a adduga dinamism suplimentar
videoclipurilor, Runway ofera functia Camera Motion, care permite rotirea, miscarea laterala,
zoom-ul sau inclinarea camerei fara a afecta subiectul sau fundalul. Aceasta creeaza o senzatie de
miscare continui, contribuind la fluiditatea videoclipului. In plus, instrumentul Motion Brush
permite adaugarea de miscare doar anumitor elemente vizuale din cadrul videoclipului, cum ar fi
parul, norii sau lumina, oferind o flexibilitate creativd semnificativd fara a altera contururile

obiectelor din cadru.

Pentru a testa toate aceste functii, studentii au creat prompturi pentru imagini cu ajutorul
ChatGPT, pe care ulterior le-au importat in Runway pentru a le anima. Acest proces a inclus
incarcarea imaginilor generate, aplicarea diferitelor functii de animatie si manipulare vizuala,
precum si experimentarea cu toate optiunile disponibile pe platforma. Limitele variantei gratuite
de Runway au impus restrictii de calitate si duratd a videoclipurilor, dar au oferit totusi o experienta

valoroasa in utilizarea [A pentru creatie vizuala.

Platforma le-a oferit studentilor oportunitatea de a invata prin practicd, de a experimenta
cu inteligenta artificiald n timp real si de a intelege impactul acesteia asupra procesului de creatie

digitala.

21



Material realizat in cadrul proiectului ,,Al ETHICS: utilizarea etica a tehnologiilor
emergente in universitate”, cod proiect T-FDI-2024-0318

4.3.3. Lot st proceduri de implementare

Studiul de caz s-a desfasurat in cadrul cursului ChatGPT Prompting, la care au participat
34 de studenti din anul al treilea al programului de studii Comunicare si Medii Emergente. Cursul
a fost oferit ca disciplind optionala in semestrul al doilea al anului universitar 2023-2024, iar

utilizarea platformei Runway a reprezentat o componenta importanta a activitatilor practice.

Titularul de curs a inceput cu o introducere detaliata a platformei Runway, explicand
functionalitatile principale ale aplicatiei si modul in care aceasta poate fi utilizatd pentru a genera
si anima continut vizual. Studentii au Invatat sa isi creeze conturi pe platforma si sa navigheze prin
dashboard-ul personalizat. Acest pas a fost esential pentru familiarizarea cu instrumentele 1A
disponibile si pentru intelegerea modului in care functiile Gen-1 si Gen-2 pot fi folosite pentru a

manipula videoclipuri sau pentru a genera continut nou.

Dupa aceasta parte introductiva, studentii au trecut la sectiunea practica. Acestia au fost
incurajati sa creeze prompturi vizuale folosind ChatGPT, iar ulterior sd Incarce imaginile generate
pe platforma Runway pentru a le anima. Fiecare student a avut acces la optiunile de manipulare a
videoclipurilor existente prin Gen-1 si la crearea de videoclipuri noi prin Gen-2. De asemenea, au
experimentat cu setarile avansate, cum ar fi Frame Consistency si Motion Brush, pentru a obtine

rezultate personalizate si dinamice.

In timpul implementirii, profesorul a oferit suport continuu, prezentind exemple de
utilizare si oferind feedback detaliat pe baza animatiilor generate de studenti. Dupa fiecare sesiune,
studentii au fost incurajati sd aplice feedback-ul primit pentru a imbunatati calitatea animatiilor si
a explora noi functii ale platformei. Desi seminariile au fost limitate la doua ore, studentii au avut
sarcina de a lucra individual acasd, pentru a continua experimentarea cu Runway si a obtine

rezultate mai complexe.

Este important de mentionat faptul cd nivelul de experientd al studentilor in utilizarea
animatiei grafice a fost unul elementar, majoritatea nefiind familiarizati cu Runway inainte de
acest curs. Cu toate acestea, datorita ghidarii oferite si a sarcinilor practice, studentii au reusit sa
inteleagd si sa aplice concepte esentiale legate de manipularea continutului vizual, contribuind

astfel la dezvoltarea competentelor lor digitale.
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4.3.4. Descrierea sarcinilor rezolvate de studenti

Sarcinile au fost concepute astfel incat sa permitd explorarea atat a functiilor de baza ale
platformei, cat si a setarilor avansate, oferindu-le studentilor oportunitatea de a experimenta cu

diverse instrumente de inteligentd artificiala.

Prima sarcind a implicat generarea de imagini folosind ChatGPT. Studentii au fost rugati
sd creeze prompturi clare si detaliate care sa ofere modelului IA instructiuni exacte pentru
generarea de imagini relevante. Dupa obtinerea imaginilor, acestea au fost descarcate si incarcate
pe platforma Runway, unde au fost utilizate ca punct de plecare pentru crearea de animatii video.

Tn Figura 4 poate fi vazut un exemplu de imagine generati de un student.

Figura 4. Bucatarie profesionald, pregdtitd pentru o sesiune de filmare culinard, imagine generata cu ChatGPT in cadrul
cursului

Urmatoarea etapa a constat in animarea imaginilor incarcate in Runway, folosind functiile
Gen-1 si Gen-2. In aceasta faza, studentii au fost Incurajati sd@ experimenteze cu ambele

functionalitati. Cei care au utilizat Gen-1 au incércat videoclipuri deja existente si au aplicat
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sabloane si imagini de referinta pentru a modifica stilul, fundalul sau subiectul videoclipului.
Studentii au ajustat detaliile folosind setarile avansate, cum ar fi Style Strength si Structural

Consistency, pentru a personaliza cat mai precis videoclipurile generate.

Pe de alta parte, cei care au folosit Gen-2 au creat videoclipuri noi de la zero, fie prin
prompturi textuale, fie pornind de la imagini de referinta. Acest proces a permis explorarea unor
idei creative complet noi, oferindu-le studentilor mai multa libertate in crearea continutului. Aici,
ajustarea culorilor si a stilului prin intermediul functiei Weight, precum si mentinerea consistentei
ntre cadre cu ajutorul Frame Consistency, au fost esentiale pentru obtinerea unor tranzitii fluide

sl a unui aspect coerent.

Imaginile ilustrate in Figura 5 evidentiaza o prima incercare de a folosi functiile platformei
Runway pentru a crea si anima continut vizual. Capturile surprind diferite momente ale unui
videoclip in care sunt vizibile tranzitiile intre cadre. Prima captura (stdnga sus) aratd o scena de
bucatdrie cu o compozitie echilibrata, fiind inclusd o camera foto pentru captarea unui detaliu
gastronomic. A doua captura (dreapta sus) pdstreazd aceleasi elemente de scend, insd exista o
schimbare subtild in unghiul camerei si o intensificare a luminii. A treia capturd (jos) prezintd o
tranzitie mai clara in ceea ce priveste iluminarea, Insa forma obiectelor se schimba intr-un mod
nefiresc. Astfel, in cadrul acestei prime incercari de utilizare a functiilor oferite de platforma
Runway, tranzitiile intre cadre nu au fost cele dorite, Intrucat au existat modificari nefiresti in
pozitionarea si aspectul unor obiecte din jurul subiectului principal. Cu toate acestea, exercitiul a
reprezentat o oportunitate de invatare pentru studenti pentru ca s-au familiarizat cu functiile
platformei si au putut intelege cum pot ajusta setdrile si parametrii pentru a obtine o tranzitie

fireasca.
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Figura 5. Bucatarie profesionala, pregatita pentru o sesiune de filmare culinard, in care sunt evidentiate tranzitiile dinamice ale
obiectelor si iluminarii. Captura realizata dintr-un material video generat cu ajutorul platformei Runway.

Dupa crearea videoclipurilor, studentii au primit feedback detaliat din partea profesorului.
Acesta a inclus sugestii legate de ajustarea miscarii camerei sau de utilizarea pensulei de miscare
(Motion Brush) pentru a adauga dinamism suplimentar anumitor parti ale videoclipului. Aceste
functii avansate au permis o personalizare mai detaliatd a animatiilor, oferind o experienta de

invatare practica in utilizarea inteligentei artificiale pentru crearea de continut media.

In cele ce urmeaza, vom folosi acelasi exemplu cu bucitaria pentru a vedea diferentele.
Este important de precizat faptul ca profesorul a explicat contextul legat de imagine, fiind destul
de statica, care ingreuneaza o tranzitie coerentd a obiectelor. Recomandarea a fost s abordeze un
element specific din cadrul imaginii. Noile capturi realizate (Figura 6) arata o imbunatatire
semnificativa in ceea ce priveste tranzitiile si coerenta vizuala in cadrul utilizarii functiilor din
platforma Runway. Fata de Incercarile anterioare, acum tranzitiile sunt mai fluide, fara modificari
nefiresti ale obiectelor din jur. Miscarea camerei este mai subtila, iar detaliile fine, cum ar fi

texturile si aburul din imagine, sunt mult mai bine evidentiate.
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Figura 6. Detaliu al procesului de gatire, cu accent pe texturile si dinamica aburului, capturd realizata dintr-un material video
creat in programul Runway, utilizand functii avansate de miscare a camerei si Motion Brush.

Tn urma feedback-ului primit, studentii au fost incurajati si isi revizuiascd si sa
imbunatateasca proiectele, aplicand sugestiile oferite si continuand experimentarea cu Runway.
Rezultatele finale au evidentiat imbunatatiri privind modul in care tehnologia IA poate fi folosita
pentru a transforma imagini statice Tn videoclipuri dinamice, cu un grad ridicat de personalizare.
Pe viitor, aceste tehnici pot fi utilizate pentru a genera continut multimedia si mai captivant,
imbunatatind experienta de invatare practica a studentilor 1n utilizarea inteligentei artificiale pentru

crearea de continut media.

4.3.5. Rezultate si impact asupra studentilor

Aplicatia din cadrul cursului a avut rezultate pozitive in randul studentilor, atat din punct
de vedere academic, cét si in ceea ce priveste dezvoltarea abilitatilor tehnice, unde creativitatea a
jucat un rol important. Majoritatea studentilor au demonstrat o capacitate de a intelege si aplica
tehnologiile de inteligentd artificiald, in special platforma Runway, in activitatea lor de creatie
vizuald. Notele obtinute au reflectat acest progres, cei mai multi dintre studenti obtindnd rezultate

ridicate la sarcinile practice care au implicat generarea si animarea de continut vizual.
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Un impact important al acestei aplicatii a fost cresterea entuziasmului studentilor fata de
utilizarea tehnologiilor 1A in domeniile creative. Multi dintre studenti au mentionat in feedback ca
vor integra in activitatile lor academice si profesionale cunostintele si abilitdtile dobandite. Acestia
au apreciat in mod special interactivitatea si flexibilitatea platformei Runway. Mai mult, au

subliniat faptul cd tehnologia le-a permis sa creeze continut de inalta calitate.

., Interesantd, usor de utilizat. Ne-au fost prezentate diferitele moduri de a ne juca cu

functiile aplicatiei si am simtit ca am avut suficient timp pentru a le explora” (Feedback anonim).

Utilizarea variantei gratuite a Runway a reprezentat o provocare pentru studenti, din cauza
accesului limitat la functiile premium si a restrictiilor legate de calitatea si durata videoclipurilor
generate. Cu toate acestea, acest aspect a fost partial compensat de instruirea oferitd de profesor si
de explicatiile detaliate privind functiile disponibile in varianta platitd. Studentii au avut
oportunitatea de a experimenta cu toate optiunile disponibile in varianta gratuita si de a intelege
importanta gestionarii resurselor intr-un mediu tehnologic limitat. Mai mult, unii studenti au
precizat faptul ca au parte de limitdri similare si in cadrul locului de munca si sunt nevoiti sa se

descurce cu variantele gratuite.

,, Folosesc tot ce am invatat la curs in cadrul job-ului meu ca si Digital Marketing

Specialist” (L.C.)

In ceea ce priveste impactul pedagogic, platforma Runway oferd un cadru inovator de
invatare, atractiv si motivational pentru studenti. Sarcinile practice i-au Incurajat sa fie creativi si
sd 1s1 imbundtateasca competentele tehnice. Mai mult, au inteles importanta utilizarii mai multor

instrumente de IA 1n context academic si profesional.

A fost o experienta noud pentru mine, intrucdt nu stiam de existenta unui astfel de
program. A fost interesant sa observ cum mai multe aplicatii cu inteligenta artificiala

interactioneaza, precum si rezultatul final al acestei interactiuni” (C.M.).

Rezultatele acestui studiu de caz au aratat ca integrarea Runway in activitatea didactica a
avut un impact pozitiv asupra pregatirii profesionale a studentilor, acestia dobandind atat

competente tehnice relevante, cat si o mai mare deschidere fata de utilizarea inteligentei artificiale
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in domeniul creatiei vizuale. Mai mult, utilizarea acestor instrumente are potentialul de a dezvolta

creativitatea si sd creasca interesul si implicarea studentilor 1n activitatile academice.

4.3.6. Limitele studiului

Una dintre principalele limitari a fost utilizarea variantei gratuite a platformei Runway.
Aceastda versiune impune restrictii atat in ceea ce priveste calitatea videoclipurilor generate,
limitand rezolutia la 720p si 24 de cadre pe secunda, cat si accesul la anumite functii avansate
disponibile doar in varianta platitd. De asemenea, studentii au avut un numadr limitat de credite
experimentare cu diverse optiuni de personalizare a videoclipurilor. Totusi, am identificat solutii

adiacente pentru a elimina impedimentul creditelor, de exemplu, prin crearea unui cont nou.

Un alt factor limitativ a fost timpul limitat alocat seminariilor, care a constat in doar doua
ore per sesiune. Desi studentii au fost incurajati sa continue lucrul acasa, timpul restrans din cadrul
seminarului a limitat discutiile mai detaliate si feedback-ul imediat din partea profesorului. Aceasta

a impus o gestionare atenta a timpului si a resurselor pentru a maximiza experienta de Invatare.

De asemenea, nivelul de pregatire tehnica al studentilor a variat semnificativ, multi dintre
acestia fiind la un nivel elementar in utilizarea platformelor de animatie grafica. In timp ce ghidarea
oferita de profesor si sprijinul constant au contribuit la ameliorarea acestei limitari, procesul de

invatare a fost mai Indelungat pentru studentii care nu erau familiarizati cu astfel de tehnologii.

In plus, o limitare mentionata a fost lipsa accesului la functiile mai recente ale Runway,
precum Gen-3, care au fost introduse ulterior desfasurarii studiului. Studentii au avut ocazia sa
exploreze doar functiile Gen-1 si Gen-2, care, desi utile, nu au oferit intreaga gamad de

functionalitati disponibile n versiunea actualizatd a platformei.

Aceste limitari tehnice si logistice au influentat experienta de invatare a studentilor, dar au
fost Tn mare parte compensate prin eforturile de adaptare si solutionare, atat din partea studentilor,
cat si a profesorului. Totusi, integrarea unor resurse si functii suplimentare ar fi putut oferi o

experientd mai completd si mai profunda in utilizarea Runway.
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4.3.7. Concluzii si recomandari

Utilizarea Runway in cadrul cursului ChatGPT Prompting a oferit studentilor o experienta
practicd valoroasd, care i-a ajutat sa 1si dezvolte abilitatile tehnice si creative. Platforma a oferit
studentilor oportunitati extinse de explorare a tehnologiilor emergente. De asemenea, a oferit o
imagine ampla a modului Tn care pot fi integrate instrumentele de IA in procesul educational. Mai
mult, studentii au dobandit cunostinte practice despre generarea si animarea de imagini, dezvoltand

astfel o mai mare autonomie in gestionarea proiectelor creative.

Cu toate acestea, au existat si limite semnificative care au influentat experienta studentilor.
Accesul la varianta gratuita a platformei Runway a restrans utilizarea anumitor functii avansate,
iar timpul limitat alocat seminariilor nu a permis o explorare in profunzime a tuturor optiunilor
oferite de tehnologie. In plus, variabilitatea nivelului de pregatire tehnici a studentilor a influentat
invatarea, fiind necesare mai multe sesiuni de practica pentru a ajunge la un nivel ridicat de

competentd 1n utilizarea platformei.
Recomandari:

e Pentru a oferi studentilor o experienta de invatare mai completd, ar fi benefic s se asigure
accesul la varianta platitd a platformei, care ofera functii avansate si mai multe credite

pentru utilizarea resurselor disponibile.

e Dat fiind faptul ca platforma Runway a evoluat de la momentul studiului (cum ar fi
dezvoltarea Gen-3), este recomandata integrarea celor mai noi functionalitdti in cadrul

viitoarelor editii ale cursului.

e Intrucat timpul limitat a fost un factor restrictiv, ar fi utild alocarea unor sesiuni
suplimentare de practica. Acest aspect ar permite studentilor sa exploreze mai detaliat

functiile platformei si sd 1si dezvolte abilitétile tehnice la un nivel mai avansat.

e C(rearea de parteneriate cu experti din domeniul creatiei digitale sau al IA ar oferi
studentilor o perspectiva aplicata si practica asupra modului in care aceste tehnologii sunt

utilizate Tn industrie.
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4. Concluzii finale si recomandari

Inteligenta artificiala se dezvoltd extrem de rapid, iar impactul asupra mediului privat este
unul vizibil. In acest context, devine esentiald integrarea IA in activitatea didactici universitard
pentru pregatirea studentilor in vederea adaptarii la cerintele pietei muncii actuale. Studiile de caz
prezentate au evidentiat potentialul integrarii IA in educatie, atat pentru personalizarea
experientelor de invatare, cat si cu scopul dezvoltarii competentelor tehnice si creative ale

studentilor.

4.1. Recomandari pentru integrarea eficientd a IA in activitatea
didactica

In primul rand, pentru a valorifica pe deplin potentialul IA, institutiile de invatimant ar
trebui sd faciliteze accesul studentilor si profesorilor la versiuni complete ale instrumentelor bazate
pe IA, precum ChatGPT, Midjourney sau platforma Runway. Acest lucru poate fi realizat prin
achizitionarea de licente educationale sau prin parteneriate cu companii tehnologice. De asemenea,
cadrele didactice trebuie sa fie instruite in utilizarea si integrarea eficientd a tehnologiilor IA in
curriculum. Programele de formare continud si workshop-urile specializate pot Tmbunatati
competentele acestora, asigurand un proces instructiv-educativ adaptat noilor tehnologii. In acelasi
timp, curriculumul academic ar trebui revizuit periodic pentru a include cursuri si module care
abordeaza direct utilizarea IA in diverse domenii. Integrarea timpurie a acestor tehnologii, inca din

primii ani de studiu, poate facilita aplicarea cunostintelor in cadrul disciplinelor ulterioare.

Un aspect important il reprezinta utilizarea corecta a acestor tehnologii. Astfel, integrarea
IA in educatie trebuie sd fie Insotitd de discutii aprofundate despre aspectele etice, precum
confidentialitatea datelor, drepturile de autor si utilizarea responsabild a tehnologiei. Aceste
tehnologii aduc beneficii, insa prezinta si riscuri de care studentii trebuie sa fie constienti. De
asemenea, studentii pot fi o resursd importanta pentru a colecta feedback privind experienta lor cu
instrumentele 1A, avand Tn vedere gradul ridicat de expunere la astfel de tehnologii. Tn acest sens,
se pot ajusta si imbunatati metodologiile didactice, un aspect important avand in vedere faptul ca
sarcini clasice (de exemplu, realizarea de eseuri) pot fi realizate extrem de bine de IA, ceea ce nu

implica niciun efort de gandire din partea studentilor. Altfel spus, proiectele si sarcinile practice
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ar trebui s incurajeze inovatia, dezvoltarea creativitatii si solutiile originale. Nu 1n ultimul rand,
resursele suplimentare, precum tutoriale, ghiduri si suport tehnic, pot facilita procesul de invatare
si pot ajuta studentii sa depaseasca eventualele dificultéti tehnice. Pentru a ilustra etapele parcurse
in procesul de rafinare a prompturilor, am elaborat un material detaliat, disponibil aici. Tn acest
material, sunt prezentate exemple practice de utilizare a ChatGPT in context educational,

evidentiind beneficiile aduse de personalizarea si optimizarea interactiunilor cu modelul 1A.

In cadrul demonstratiei, s-a inceput prin incircarea unei imagini in interfata ChatGPT si
solicitarea unei descrieri a acesteia. Imaginea reprezenta un afis pentru un eveniment educational
intitulat ,,AI Ethics: Utilizarea etica a tehnologiilor emergente in universitate", organizat de Scoala
Nationala de Studii Politice s1 Administrative, in cadrul Facultitii de Comunicare si Relatii
Publice. Initial, ChatGPT a oferit o descriere generala a imaginii. Pentru a obtine un raspuns mai
detaliat, promptul a fost rafinat prin cererea: ,,Te rog sa descrii in detaliu imaginea". Modelul a
furnizat atunci o descriere mai ampla, structuratd pe elemente cheie precum titlul, subtitlul,
organizatorii si perioada de desfasurare, demonstrand astfel cum ajustarea prompturilor poate

conduce la informatii mai precise si mai relevante.

Un alt exemplu prezentat in material a evidentiat capacitatea ChatGPT de a personaliza
explicatiile in functie de nivelul de intelegere al studentilor. S-a formulat promptul: ,,Poti explica
ce este cultura organizationald pentru un student de anul intéi, folosind un limbaj accesibil si
exemple practice?". Modelul a oferit o definitie clard si usor de inteles, insotitd de exemple
relevante. Pentru a ilustra importanta rafinarii suplimentare a prompturilor, s-a solicitat apoi: ,, Te
rog sa scrii informatiile Tn maxim 100 de cuvinte si sa le traduci In engleza, germana si spaniola".
Astfel, ChatGPT a furnizat raspunsuri concise si multilingve, demonstrand versatilitatea sa in

depasirea barierelor lingvistice si adaptarea informatiei la nevoile specifice ale studentilor.

Materialul a inclus si o demonstratie a generdrii de imagini cu ajutorul ChatGPT. Prin
utilizarea promptului: ,,Genereaza o imagine cu doi astronauti care mananca spaghete pe un pat de
flori", s-a evidentiat potentialul creativ al modelului in domeniul comunicarii vizuale. De
asemenea, s-au explorat optiunile avansate de personalizare a imaginii, cum ar fi ajustarea

elementelor vizuale sau eliminarea unor detalii nedorite.
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In final, s-a aritat cum ChatGPT poate facilita intelegerea materialelor academice
complexe. S-a incércat un articol stiintific dificil de parcurs si s-a solicitat modelului sa realizeze
un rezumat sub forma de puncte cheie. Prin interventia prompta cu ,,Te rog sa scrii in limba
romand", s-a obtinut un sumar clar si accesibil In limba materna, subliniind utilitatea modelului in

sprijinirea Invatarii si a intelegerii continutului academic.

Avand 1n vedere faptul ca proiectul ,,AIl ETHICS: utilizarea etica a tehnologiilor emergente
in universitate” se bazeazad pe o colaborare directd intre cadrele didactice din cadrul mai multor
facultati din SNSPA, pe viitor, se pot propune noi proiecte interdisciplinare care sd valorifice IA.

Se recomanda continuarea si dezvoltarea acestor colaborari.
4.2. Directii viitoare de cercetare si dezvoltare

In prezent, variantele gratuite ale platformelor de inteligenta artificiala permit utilizatorilor
sd realizeze sarcini legate de scriere si creatie vizuala fara a depune un efort intelectual
semnificativ. Accesibilitatea acestor tehnologii, disponibile celor care detin un calculator sau un
smartphone, ridicd atat oportunitdti, cat si provocari in domeniul educatiei. Devine esential ca
studentii sa invete si utilizeze aceste instrumente in mod corect si responsabil. Tn acest sens, sunt
necesare studii aprofundate asupra implicatiilor etice, sociale si culturale ale utilizarii IA 1n
educatie. De asemenea, in cadrul cursului ChatGPT Prompting pot fi extinse si aprofundate

aplicatiile realizate cu studentii privind utilizarea platformelor ChatGPT si Runway.
Pentru a avansa 1n aceasta directie, se propun urmatoarele linii de cercetare si dezvoltare:

e Dezvoltarea unor ghiduri si politici institutionale care sa reglementeze utilizarea 1A de
catre studenti si profesori, asigurand respectarea standardelor academice si a integritdtii
intelectuale. Aceste ghiduri ar trebui sa abordeze aspecte precum plagiatul asistat de IA,

confidentialitatea datelor si proprietatea intelectual;

e Cercetari empirice care sa evalueze modul 1n care utilizarea IA influenteazad intelegerea

conceptelor, dezvoltarea gandirii critice si a creativitatii studentilor;

e C(rearea si implementarea de programe de studiu care integreazd IA ca instrument

pedagogic;
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Organizarea de workshop-uri si training-uri care sa dezvolte competentele studentilor in

utilizarea 1A;

e Extinderea cercetdrilor prin includerea altor platforme emergente, precum Anthropic sau

Google Gemini, LAMA pentru a oferi studentilor o perspectivd mai largd asupra

ege e,

e Stabilirea de parteneriate cu companii precum Microsoft, OpenAl sau alti actori relevanti
din industria tehnologica. Aceste colaborari pot facilita accesul la resurse avansate, sesiuni

de training specializate si oportunitati de internship pentru studenti;

e Analizarea politicilor institutionale existente si identificarea modalitdtilor de a integra
aspecte privind utilizarea IA in educatie. Scopul este de a formula recomandari care sa

sprijine integrarea eficienta si responsabila a acestor tehnologii;

e Dezvoltarea de strategii si instrumente pentru identificarea si gestionarea riscurilor, cum ar
fi dezinformarea, prejudecdtile algoritmice sau securitatea datelor, pentru a proteja

integritatea procesului educational;

e Initiative de formare a cadrelor didactice in domeniul A, pentru a asigura cd acestea sunt
pregatite sd integreze eficient tehnologia 1n activitatea didactica si sd ofere suport adecvat

studentilor;

e Explorarea modalitdtilor prin care IA poate fi utilizatd pentru a oferi feedback personalizat

si pentru a evalua performanta studentilor intr-un mod mai eficient si obiectiv;

e Facilitarea platformelor si evenimentelor unde studentii si profesorii pot Tmpartasi

experiente, resurse si bune practici in utilizarea IA in educatie.

Aceste directii de cercetare si dezvoltare pot contribui semnificativ la intelegerea si

gestionarea transformarilor aduse de inteligenta artificiald in educatie.
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Anexa 1. Link material video despre utilizarea Al
(ChatGPT) in educatie

https://youtu.be/baODxFk8s2s
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